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Forsdakringens syfte

Forsakringen innehaller flera olika forsakringar, som ger den forsidkrade ett ekonomiskt skydd vid olycksfall.
Forsakringen ar en ren riskforsakringar, som saknar varde om de upphor innan ett forsakringsfall intraffat.

Forsakringsgivare

Forsakringsgivare dr det norska forsakringsforetaget Knif Trygghet Forsikring A/S. Forsdkringsgivaren féretrads
enligt fullmakt i Sverige av sitt svenska dotterforetag Vitea Life AB, org. nr. 559321-3126, som dven pa eget
ansvar formedlar férsakringar for forsakringsgivarens rakning.

Viteas verksamheten star under tillsyn av Finansinspektionen och lyder under svensk lag, och
forsakringsgivarens verksamhet star under tillsyn av norska finanstillsynet.

Detta forsakringsvillkor

Detta forsakringsvillkor galler from 2026-04-01. Utover detta forsakringsvillkor sa regleras forsakringarna
dessutom av det gruppavtal som har tecknats for varje grupp, och det forsakringsbesked som utfardas for
forsakringen. Vidare galler forsakringsrorelselagen, forsakringsavtalslagen och svensk lag i 6vrigt. En
bestimmelse som avtalats sarskilt i ett gruppavtal/gruppforsakringsplan galler framfor dessa villkor.

Forsakringsvillkoret beskriver de forsakringsprodukter som kan ingd i en férsakring, och forsakringsvillkoren
tillhandahalls pa svenska och all kommunikation sker pa svenska.

Skatteregler

Samtliga forsakringar i dessa forsakringsvillkor ar kapitalférsakringar (K) enligt inkomstskattelagen dvs.
utfallande belopp ar fria fran inkomstskatt och premien ar inte avdragsgill. For arbetsgivarbetald
sjukvardsforsakring galler normalt att en anstalld som omfattas av sadan forsakring formansbeskattas for
vardet av sadan forsakring.
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A. ALLMANNA FORSAKRINGSREGLER

A.1 Gruppavtal

Till grund for gruppforsakringen finns ett avtal — gruppavtal. Avtal om gruppférsadkring tecknas mellan
foretradare for de forsakringsberattigade och férsakringsgivaren.

Ett giltigt gruppavtal ar en forutsattning for ett enskilt avtal om gruppférsakring. Gruppavtalet innehaller bland
annat bestdmmelser om:

e gruppforsakringens omfattning och innehall

e vilka som tillhor den forsakringsberattigade gruppen

e teckningsregler

e nar forsdkringarna tidigast kan borja gélla

e  hur och av vem gruppférsdkringen ska administreras

e gruppavtalets giltighetstid

e automatisk forlangning

e uppsagningsratt och uppsagningstid

Om gruppavtalet sags upp innebar det att samtliga forsakringar upphor att galla. Gruppavtalet kan sdgas upp
av foretradare for gruppen eller av férsakringsgivaren. Forsakringsgivaren har skyldighet att, dven vid
gruppforetradarens uppsagning, underratta de forsakrade.

A.2 Frivillig/Obligatorisk gruppforsakring

En forutsattning for att kunna anslutas till forsakringen ar att den som ska forsakras vid tidpunkten for
tecknandet av forsakringen ar bosatt och folkbokford i Sverige samt inskriven i svensk férsakringskassa. For
Sjukvardsforsakringen galler nordisk forsakringskassa.

Frivillig gruppforsakring ar ett férsakringsavtal mellan forsakringsgivaren och den forsakrade, och som den
forsakrade frivilligt anséker om, eller Iater bli att avsta erbjuden férsakring inom en viss tid.

Obligatorisk gruppforsakring ar ett forsakringsavtal mellan forsakringsgivaren och féretradare for
gruppen/forsakringstagaren, som den forsdkrade ar direkt ansluten till genom gruppavtalet.

A.3 Gruppforsakringsplan och Maximalt férsakringsbelopp

Forutom gruppavtal finns daven en gruppforsakringsplan som bland annat avgransar vilka férsakringar och vilka
belopp som kan tecknas, samt visar vilka regler for aldersreducering, intradesaldrar och slutaldrar som
tillampas.

Maximalt forsakringsbelopp per forsdkrad och per forsakringsprodukt ar 30 prisbasbelopp, oavsett om den
forsakrade har en eller flera gruppférsakringar hos forsakringsgivaren.

A.4 Gruppforsakringsvillkor, férsakringsansokan och forsdkringsbesked
Gruppforsakringsvillkoren beskriver samtliga forsakringsprodukter som kan inga i ett gruppavtal,
ikrafttradande, forlangning, uppsagning och premiebetalning.

Forsakringsansdkan ger besked om vilka forsakringar som kan tecknas, vem som kan teckna férsékringarna
samt uppgift om premiekostnad. Pa vissa gruppavtal kan gruppmedlem medférsakrad sin maka/make/sambo
och/eller barn.

Forsakringsbeskedet ger besked om vilka forsdkringar och forsakringsbelopp den forsdkrade valt att teckna.
Utifran forsakringsbeskedet kan den forsidkrade utldsa vilka forsakringsprodukter som ar tillampliga i detta
villkor och darmed vilka regler som ar tillampliga.

Premier och villkor kan dndras vid huvudférfallodagen for gruppavtalet. Ett inganget gruppavtal I6per normalt
sett pa ett ar om inget annat avtalats, dar samtliga forsdkrade har en gemensam forfallodag
(huvudforfallodag). En dndring av villkor och premier for forsakringen genomfoérs fran narmast foljande
huvudforfallodag. Meddelande om andring sker i samband med utskicket av nya forsakringshandlingar och ny
premiefaktura.
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Forsakringen grundar sig pa de uppgifter som férsakringstagaren och/eller den férsakrade har lamnat till
forsakringsgivaren. Alla utskick avseende forsdkringsinnehav sker till folkbokfoéringsadressen, savida det inte
Overenskommits om annat.

Den forsakrade ska till forsakringsgivaren omgaende patala eventuella fel och brister som framgar av
forsakringsbeskedet eller motsvarande handling.

A.5 Andring av gruppforsakringsavtal
Ett inganget forsakringsavtal kan dndras under forsakringstiden och i fortid upphdra i fall som anges i
Forsakringsavtalslagen (FAL).

Om forutsattningarna for avtalet férandras genom andrad lagstiftning, annan forfattning, andrad tillampning av
lag och/eller genom myndighetsbeslut, har forsikringsgivaren ratt att dndra villkoren for forsakringsavtalet
under forsakringstiden. Detta géller ocksa om gruppforetradaren eller forsakrad grovt dsidosatter sina
forpliktelser.

En sadan andring borjar galla nar forsakringsgivaren sant skriftligt besked om de nya villkoren eller av den
tidpunkt som féljer av lag. Forsakringsgivaren har ratt att i motsvarande omfattning dndra ersattning fran dessa
forsakringsvillkor om ratt till annan ersattning i vasentlig omfattning andras genom lag eller myndighetsbeslut.

A.6 Ratt att ans6ka om forsakring

Foljande personer har ratt att ansdka om intrade, utokning eller hdjning av forsakringar, under férutsattning
att for var tid gallande underlag for halsoprévning lamnas:

e harfyllt 16 men inte 66 ar

e vid tiden for ansdkan ar fullt arbetsfor enligt definition

e ar bosatt och folkbokford i Sverige och inskriven i svensk forsakringskassa

o for sjukvardsforsakring — bosatt i Norden och inskriven i nordisk forsakringskassa

e uppfyller kraven for grupptillhorighet eller som medférsakrad

Forutsattning for att medforsdkrad och medforsakrade barn far teckna forsakring ar att gruppmedlem har
beviljats och har en gallande gruppférsakring.

A.7 Tecknings- och hdlsoprovningsregler

Tecknings- och héalsoprévningsreglerna kan variera mellan olika gruppavtal men framgar pa férsakringsansokan
och gruppavtalet. For att en forsakrad ska kunna omfattas av gruppfoérsakring kravs att den forsakrade ar fullt
arbetsfor vid tidpunkten for ansékan. For vissa forsakringar stélls ett hogre krav, och det innebar att den
forsakrade ska fylla i och besvara en halsodeklaration.

Detta galler ocksa for ratt till hojning av valt forsakringsbelopp eller annan utékning av férsdkringsskyddet.

Efter en halsoprovning/riskbedémning kan férsakringen beviljas med normala premier och villkor, beviljas med
undantag/klausul och/eller premieférhéjning eller avslas. Ansvaret for en forsakring som beviljas med klausul
och/eller premieforhojning borjar galla forst sedan du som forsakrad erbjudits forsakringen och dar du som
forsakrad accepterat erbjudandet.

For gruppforsakring som tecknas av féretaget (forsakringstagaren) for sina anstallda (de forsakrade) har
forsakringstagaren inte ratt att ta del av den forsakrades halsostatus eller forsakringsmedicinsk bedémning
rérande denne. Av samma orsak kan forsakringsgivaren neka att motivera och forklara eventuella

inskrankningar och premieférhojningar for forsakringstagaren.

Vid normalbeviljad férsakring kan undantag finnas fér akommor som fanns fére forsakringens tecknande.
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A.7 Anslutningsformer

Anslutning till gruppforsakringen kan ske pa olika satt, se nedan. For forsakringsprodukterna
Olycksfallsforsakring och Sjukvardsforsakring sker anslutningen i samtliga tre anslutningsformer mot intygande
av full arbetsférhet.

Obligatorisk anslutning: For grupper med minst 15 anslutna individer krévs endast att man ar fullt arbetsfor (se
definition), upp till de nivéer av férsakringsbelopp som dverenskommits i gruppavtalet. Onskas hogre
forsakringsbelopp kradvs en fullstandig halsodeklaration. For grupper med 5-14 anslutna individer kravs
forenklad halsodeklaration. Obligatorisk forsakring kan ej tecknas av medférsakrad. Sjukavbrott ingar inte i
obligatorisk anslutning.

Automatisk anslutning: Vid automatisk anslutning erbjuds forsakringar utan kostnad de forsta tre manaderna,
sa kallad Forskyddstid. Om kunden inte tackar nej till forsakringen under gratisperioden 6vergar den till en
betald forsakring. For grupper med minst 15 anslutna individer kravs endast att man ar fullt arbetsfor (se
definition), upp till de nivéer av férsakringsbelopp som éverenskommits i gruppavtalet. Onskas hogre
forsakringsbelopp kradvs en fullstandig halsodeklaration. For grupper med 5-14 individer racker férenklad
halsodeklaration. For hogre forsakringsbelopp kravs en fullstandig halsodeklaration. Automatisk anslutning kan
ej tecknas av medférsakrad.

Frivillig anslutning mot hélsodeklaration: Den forsakrade kan lagga till frivilliga forsakringar och hogre
ersattningsbelopp — for halsoprovningsregler se ansékan. Medforsakrad tecknar alltid forsakring mot
fullstandig halsodeklaration.

A.8 Nar forsdkringen bérjar gilla (Frivillig/Obligatorisk gruppforsakring)

Forsakringen borjar gilla dagen efter den dag da fullstandig skriftlig ansékan/halsodeklaration skickats in till
formedlaren, forsakringsgivaren eller gruppféretradare. Detta géller dock bara under férutsattning att
forsakringen kan beviljas till normala villkor och premier, enligt de riskbeddmningsregler som
forsakringsgivaren da tillampar.

Vid tvist om fran vilket datum en forsakring tratt i kraft géller ankomstdatum hos
forsakringsformedlaren/férsakringsgivaren/gruppféretradaren, om inte forsdkringstagaren kan styrka ett annat
datum fér avsandande. Om det framgar av ansokan att forsakringen ska bérja galla forst fran en senare
tidpunkt gdller denna senare tidpunkt.

For utdkning och hojning av forsakringsskydd galler samma bestdammelser som vid ny ansdkan om férsakring.
Ska enligt tillampade regler forsakring helt eller delvis aterforsakras, trader forsakringen i denna del inte i kraft
forrdn aterforsakring beviljats.

A.9 Férsakring tecknad genom forsdkringsformedlare
Ar férsdkringen tecknad genom forsikringsférmedlare giller foljande:

o Aterkallas férsakringsformedlarens fullmakt helt eller delvis ska férsakringstagaren omgaende meddela
bolaget.

e  Forsdkringsformedlaren har skyldighet att vidarebefordra sadan information om férsakringsavtalet som
bolaget ar skyldig att lamna till en forsakringstagare/ gruppforetradare.

A.10 Angerritt

Forsakringstagaren har 14 dagars angerratt, efter att erhallit forsakringshandlingarna, for ett frivilligt avtal som
ingatts pa distans - enligt Distansavtalslagen. For livforsakringar galler 30 dagars angerréatt. For att utnyttja
angerratten ska den forsdkrade meddela foretradaren for gruppen eller Vitea Life inom angerfristen.
Forsakringen sags da upp fran begynnelsedagen. Har premie inbetalats, aterbetalas premien och bolaget har
inget ansvar.

A.11 Den forsdkrades ratt att saga upp forsakringen

Vid frivillig gruppférsakring har du ratt att nar som helst sdga upp forsakringen att genast upphora. Vid
obligatorisk gruppférsakring kan du nar som helst avsta fran forsakringen. Uppsagning eller anméalan om
avstaende gor du till féretradaren fér gruppen eller till oss. Om inte annat anges upphor forsakringen dagen
efter den dag uppsagningen kom fram till oss. Forsakringsgivaren har alltid ratt till premiebetalning for den tid
som forsakringen varit gallande.
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A.12 Premie, premiebetalning, uppsagning p.g.a. obetald premie och premiebefrielse

Priset for forsakringarna, premien, berdknas och faststalls for ett ar i taget. Premiens storlek bestams bland
annat med hansyn till gruppens sammansattning, aldersférdelning pa de forsdakrade och skadeutveckling inom
gruppen. Varje grupp har en gemensam huvudforfallodag for samtliga forsakringar eller en egen
huvudforfallodag for varje forsakring. For grupper med gemensam huvudfoérfallodag blir den forsta
forsakringsperioden for den férsakrade from begynnelsedagen fram till huvudférfallodagen, och déarefter blir
forsakringsperioden ett ar.

Forsta premien:

Den forsta premiebetalningen fér nytecknad férsakring ska erlaggas inom 14 dagar fran det att premiefakturan
sandes fran férsakringsgivaren eller den som for férsakringsgivarens rakning avsant avisering om
premiebetalning.

Férnyelsepremie:
Fornyelsepremien betalas i forskott och skall vara erlagd senast pa forsakrings- och premieperiodens forsta
dag, men inte forran tidigast en manad fran den dag da premiefaktura avsants.

Uppsadgning p.g.a. obetald premie:

Betalas inte premien i tid, far forsakringsgivaren saga upp forsakringen for upphdrande, om inte dréjsmalet ar
av ringa betydelse. Uppsagning far verkan 14 dagar efter den dag da den avsandes, om inte premien betalas
inom denna tidsfrist.

Vid sarskilda hinder mot att betala premien for fornyad férsakring kan betalningsfristen forlangas i hogst 3
manader om férsakringstagaren inte kunnat betala premien p.g.a. frihetsberévande, svar sjukdom, utebliven
pension eller 16n.

Premiebefrielse:
Premiebefrielse ingar ej.

A.13 Tjanstledighet och fordldraledighet

For tjanstledighet och foraldraledighet kan forsakringstagaren fortsdtta med inbetalning av premie for den
foretagsbetalda forsakringen. Om forsakringstagaren under tjdnstledigheten/foraldraledigheten upphor att
betala premien har den anstallde ratt att efter tjanstledighetens/foraldraledighetens slut aterintrada i
forsakringsavtalet med samma forsakringsskydd som gallde fore tjanstledigheten/foraldraledigheten.

For aterintrade kravs att tjanstledigheten/foéraldraledigheten inte varat ldngre tid &n 18 manader samt att den
anstallde ar fullt arbetsfor vid aterintradet. Om anmalan om aterintrade gors senare an tre manader efter det
att den anstallde ar tillbaka i tjanst hos arbetsgivaren, kravs ny halsoprévning.

Om tjanstledigheten/féraldraledigheten varat ldngre tid dn 18 manader maste den anstéllde anséka om ny
forsakring. Ny halsoprévning kommer da att kravas.

A.14 Aterupplivning

Har forsakringen upphort att galla kan forsakringen aterupplivas till sin tidigare omfattning genom att premie
betalas inom 3 manader fran den dag forsakringen upphorde att gélla p.g.a. obetald premie. Férsakringen blir
da ater géllande dagen efter den dag da premien betalades. Premiebetalningen ska avse hela den
premieperiod for vilken premien varit obetald. Nytecknad eller av férsdkringstagaren uppsagd férsakring
aterupplivas inte. Aterupplivning kan inte goras bara p& medférsakrads forsakring.

Om forsakringen aterupplivas, géller forsakringen inte for forsakringsfall som intraffat under den tid da
forsakringen inte var i kraft, inte heller for forsakringsfall som intraffat efter det att forsakringen aterupplivats,
om forsakringsfallet har sitt ursprung fran en handelse som intraffade da férsakringen inte var i kraft.
Forsakringsgivarens ansvar intrader forst fran och med dagen efter den dag da premiebeloppet betalats.

Rétten till aterupplivning kan begrdansas om det dr nodvandigt p.g.a. forsakringens utformning eller andra
omstandigheter.
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A.15 Aterbetalning av premie

Upphor forsdkringen i fortid efter det att premie betalats i forskott, aterbetalas den del som avser tiden efter
att férsakringen upphort. Premier som sammanlagt understiger 100 kronor &terbetalas inte. Ar
forsakringsavtalet ogiltigt p.g.a. att den férsakrade lamnat oriktiga uppgifter, se punkt B.1, aterbetalas inte
premie for forfluten tid.

A.16 Nar férsakringen upphor

Forsakringen galler langst till dess att forsakrad gruppmedlem/medférsdkrad uppnar slutalder 67 ar.

Gruppforsakringen upphor dessférinnan att gélla om:

e gruppavtalet upphor gélla

o forsakrad gruppmedlem gar ur forsakringen eller inte langre har mojlighet att tillhora den
forsakringsberattigade grupp av personer som kan forsdkras

e uppsagning fran forsakringsgivaren

e premie inte betalas i ratt tid, se “Premie och Premiebetalning”

Medforsakrads forsakring:

Upphor gruppmedlemmens forsakring upphor ocksa medforsikrads och forsdkrat barns forsakring att gélla.
Medforsdkrads forsakring upphor dessutom att gélla vid utgangen av den manad som:

e medforsdkrad uppnar den for forsakringen angivna slutalder

e gruppmedlemmen avlider

e adktenskapet, det registrerade partnerskapet eller samboférhallandet med den férsdakrade upploses

A.17 Fortsattningsforsakring

En forsakrad som har omfattats av forsakring under minst 6 manader har ratt att f3 ett likvardigt skydd utan ny
halsoprovning, om gruppavtalet upphor eller om den férsdakrade lamnar kretsen av forsakringsberattigade
innan slutaldern uppnatts.

Medforsdkrad har dessutom ratt att teckna fortsattningsforsakring om:

e gruppmedlem avlider
e Gktenskap, registrerat partnerskap eller samboférhallande med gruppmedlem upphor eller
e om forsdkrad gruppmedlem uppnar férsakringens slutalder fore den medférsakrade

Begransningar:

Réatten att teckna fortsattningsforsakring galler inte om forsakrad valt att sdga upp férsakringen for sig sjalv och
for medforsakrad, men star kvar i den forsakringsberéattigade gruppen.

Réatten att teckna fortsattningsférsakring galler inte om forsakrad eller medférsakrad har fatt eller
uppenbarligen kan fa skydd av samma slag hos annan férsakringsgivare.

Ratten att teckna fortsattningsforsakring galler inte om forsakringen sagts upp p.g.a. obetald premie.
Forsakring som ar obligatorisk for samtliga anstdllda dar arbetsgivaren ar premiebetalare — ett avtal dar
forsakrad (tredje man) inte &r involverad i premiebetalningen via egen faktura eller I6neavstaende har ratt till
fortsattningsforsakring om forsdkringen sagts upp p.g.a. obetald premie om ansékan inkommer till
forsakringsgivaren inom 3 manader.

Fortsattningsforsakring galler langst till och med utgangen av den manad som forsdkrad fyller 65 ar. Ansékan
om fortsattningsférsakring maste insandas till forsakringsgivaren inom 3 manader fran den dag férsakrad
trader ur gruppférsakringen. Fortsattningsforsakringens belopp far inte dverstiga det belopp som senast géllde
i gruppforsakringen for den forsakrade.

Fortsattningsforsakringen meddelas pa sarskilda villkor och med sarskild premiesattning.
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A.18 Ratt att ans6ka om Seniorférsakring
Seniorforsakringen kan omfatta féljande forsakringsprodukter:
e  Olycksfall Sjukvard

En forsdkrad som har omfattats av nagon av gruppférsakringen, under minst 6 manader, har ratt att ansoka om
Seniorforsakring utan ny halsoprévning for de forsakringar du tidigare omfattats av.

Uttradet ska bero p3 antingen 3lderspensionering eller slutlder fér gruppavtalet. Aven medférsikrad ska trida
ur gruppen nar gruppmedlem uppnar slutaldern for gruppavtalet. Ansékan om seniorforsakring ska vara
forsakringsgivaren tillhanda senast inom 3 manader fran uttréadesdag ur gruppforsakringen eller inom 3
manader fran den dag da fortsattningsforsakringen upphort. For seniorforsakringen géller sarskilda
forsakringsvillkor.

A.19 Efterskydd

Om en forsakrad som har omfattats av férsakring under minst 6 manader trader ur gruppen, av nagon annan
anledning an uppnadd slutalder for avtalet, upphor forsakringsgivarens ansvar mot férsakrad tre manader efter
uttradet (efterskydd). Om en make/sambo dr medférsikrad och dktenskapet/samboforhallandet upploses,
upphor ansvaret mot medforsakrad tre manader efter upplésningen av dktenskapet/forhallandet.

Begransningar:
Efterskyddet géller inte om den forsakrade varit forsdkrad kortare tid &n 6 manader, och inte heller om
forsakrad pa annat satt har fatt eller uppenbarligen kan fa skydd av samma slag.

Efterskyddet géller inte om gruppavtalet helt eller delvis har sagts upp av gruppen/behorig gruppforetradare,
eller om férsakrad sjalv har valt att sdga upp forsakringen men fortfarande star kvar i den
forsakringsberattigade gruppen.

Efterskyddet galler inte om forsakringen sagt upp p.g.a. obetald premie.

Undantag:

Forsakring som ar obligatorisk fér samtliga anstéllda dar arbetsgivaren ar premiebetalare — ett avtal dar
forsakrad (tredje man) inte ar involverad i premiebetalningen via egen faktura eller I6neavstaende, har fortsatt
ratt till efterskydd om forsakringen sagts upp p.g.a. obetald premie.

Efterskyddet géller inte om forsdkrad under efterskyddstiden ansluter dig till en annan gruppforsakring eller
tecknar fortsattningsforsakring.

A.20 Overlatelse och Pantsittning
Forsakringen kan inte 6verlatas eller pantsattas.
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B. BEGRANSNINGAR AV FORSAKRINGSGIVARENS ANSVAR

B.1 Upplysningsplikt

Forsakringstagaren och/eller den forsakrade ar skyldig att pa forsakringsgivaren eller dess samarbetspartners
begéaran lamna upplysningar som kan ha betydelse for fragan om forsakring skall meddelas, utvidgas, fornyas
eller handlaggas i 6vrigt. Forsakringstagaren och den forsdkrade ska lamna riktiga och fullstandiga svar pa
fragorna.

Om forsakringsgivaren under forsakringstiden far kinnedom om att upplysningsplikten har asidosatts, far
forsakringsgivaren saga upp férsakringen. Den forsdkrade/medforsdkrade eller gruppforetradaren ska
skyndsamt anmala till foérsakringsgivaren om den forsakrade trader ur den forsakringsberattigade gruppen och
inte langre kan omfattas. Anmals inte ovanstaende betalas hogst de senaste 12 manaders premie tillbaka.

Om forsdkrad inte anmaler foérandringar i tid, borjar dessa gélla enligt de allmanna bestammelserna for
forsakringens ikrafttradande, det vill sdga tidigast fran den dag anmalan inkom till forsakringsgivaren.

B.2 Oriktiga uppgifter

Om oriktiga, svekliga eller ofullstdndiga uppgifter har lamnats kan det medfora att forsakringen blir ogiltig,
dndras eller sdgs upp, och att forsakringsgivaren blir fri fran ansvar for forsakringsfall enligt bestammelserna i
Forsakringsavtalslagen (FAL) och i svensk lag i 6vrigt. Om forsakringsgivaren ar fri fran ansvar, har
forsakringsgivaren ratt att aterkrava redan lamnad ersattning av den forsakrade. Inbetald premie aterbetalas
inte. Sadan inskrankning galler &ven mot formanstagare.

B.3 Framkallande av forsakringsfall

Om férsakrad med uppsat framkallar ett forsakringsfall utbetalas ingen ersattning. Om forsakrad med grov
vardsléshet framkallar ett forsakringsfall kan ersattning utebli eller minskas med ett sarskilt avdrag efter vad
som &r skaligt med hansyn till vardsléshet och omstandigheterna i ovrigt.

Om foérsakrad handlar eller underlater att handla pa ett satt som medfér betydande risk for skada och
darigenom framkallar ett forsakringsfall, kan ersattning utebli eller minskas med ett sarskilt avdrag efter vad
som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna, om férsakrad insag eller borde ha insett att handlandet eller
underlatenheten att handla innebar betydande risk for skada. Faktorer som kan ha sarskild betydelse vid denna
beddmning ar om forsakrad i samband med forsakringsfallet anvander alkohol, annat berusningsmedel eller
lakemedel pa sadant satt att det paverkar handlandet.

B.4 Sjilvmord

Har den forsakrade begatt sjalvmord efter att det forflutit ett ar sedan férsakringen tradde i kraft eller senast
aterupplivades ansvarar forsakringsgivaren for forsakringsfallet. Har den forsakrade begatt sjalvmord inom ett
ar fran det att forsakringen tradde i kraft eller senast aterupplivades, ansvarar anda forsakringsgivaren, om det
kan antas att forsakringen tagits eller aterupplivats utan tanke pa sjalvmordet. Vid utdkning eller hojning av
forsakringen galler ocksa sadan tidsfrist for utokad del.

B.5 Vid brottslig handling och paverkan av alkohol och missbruk
Vid olycksfallsskada eller sjukdom kan ersattningen reduceras, upphora eller utebli helt da den forsdkrade:

e  upptratt grovt vardslost

e utfort eller medverkat till brottslig handling som enligt svensk lag kan leda till fangelse

e varit paverkad av, eller skadan kan anses foranletts av missbruk och/eller 6verkonsumtion av alkohol,
andra berusningsmedel/droger, somnmedel, narkotiska preparat, dopingpreparat eller felaktig anvdandning
av ldkemedel, eller foljder darav

For att ovan ndmnda begransningar i forsakringens giltighet ska vara aktuella kravs att den hiandelse som
fororsakat skadan ar en direkt foljd av eller kan anses ha samband med ovanstdende. Ovanstaende
begransningar géller inte om férsdkrad annu inte fyllt 18 ar. Forsakringen géller heller inte for skada dar det far
antas att den skadevallande hdndelsen foranletts av att forsakrad var under paverkan av en allvarlig psykisk
storning.
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B.6 Undantag fér sjukdom/symptom som visat sig innan férsdkringen borjade gilla

Forsakringen galler inte for sjukdom, kropps fel eller psykisk utvecklingsstorning och inte heller for foljder av
sadana tillstand dar symtomen visat sig innan forsakringen borjade gélla, dven om diagnos kan faststallas forst
vid senare tidpunkt.

B.7 Forsdkring beviljad endast med kravet om ”Fullt arbetsfor”
Forsakring beviljad endast med kravet om Fullt arbetsfor (se definitioner) galler, om inget annat framgar av
Gruppavtalet, enligt féljande:

e forsakringen omfattar inte nagon befintlig akomma eller féljder darav, varmed avses akomma som varit
journalford, behandlad eller kdnd av den sdkande, innan férsdkringen borjade gélla. Gruppavtalet kan
dock innehalla andra regler.

C. BEGRANSNINGAR | FORSAKRINGARNAS GILTIGHET

C.1 Vid utlandsvistelse som inte berors av begrasningar vid krigstillstand eller politiska oroligheter

Forsakringen géller vid vistelse utanfor EU/EES langst i upp till ett ar.

Forsakringen galler dven vid vistelse i hela varlden under obegransad tid om den forsakrade, den forsakrades
make/maka, sambo eller registrerad partner ar:

e iutlandstjanst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller en svensk ideell forening

e itjanst hos ett utlandskt féretag med fast anknytning till Sverige

e itjanst hos en sammanslutning av stater dar Sverige ar medlem

e itjanst hos internationell organisation med fast anknytning till Sverige

e utlandsstuderande

e au pair.

For att vistelsen utomlands ska anses avbruten vid tillfalliga uppehall i Sverige och ny utlandsvistelseperiod
paborjas, kravs att den forsdkrade varit i Sverige i minst 90 dagar.

Vid olycksfall utanfor Norden lamnar forsakringen endast ersattning for Medicinsk invaliditet, Bestaende arr
samt Dodsfall som intréffar i direkt anslutning till olycksfallet. Dock lamnas ersattning for kostnader som
uppstatt i Sverige efter olycksfallsskada utanfér Norden.

Aven sjukperiod som fortsatter efter hemkomst till Sverige eller till annat land inom Norden berittigar till
ersattning fran sjukinkomstférsakringen. Datum fér hemkomsten ar den dag som sjukperioden
forsakringsmassigt ar paborjad. Den forsdkrade ska tillhandahalla handlingar som styrker arbetsoférmagan och
sjukperiod fran landets (inom Norden) allmanna forsakringssystem (landets motsvarighet till
Forsakringskassan).

C.2 Om den forsakrade flyttar utomlands
Om den forsakrade flyttar utomlands galler foljande:

e  Upphor forsakringen att galla.

C.3 Vid krigstillstand, politiska oroligheter, terrorism och massforstorelsevapen

Forsakringen giller inte for forsakringsfall vid krig och/eller krigsférhallanden i Sverige for vilken sarskild
lagstiftning galler. Av lagstiftningen foljer bl.a. att forsakringsgivaren har ratt att ta ut tillaggspremie s.k.
Krigspremie for forsakringen som omfattas av krigsansvarighet.

Forsakringen galler inte for forsakringsfall som har samband med krig, krigsliknande politiska oroligheter,
vapnad konflikt eller likande i lander eller omrédden utanfér Sverige. Forsakringarna galler heller inte for
forsakringsfall som intraffar inom 1 ar efter ett sddant deltagande och som kan anses vara en foljd av kriget
eller de politiska oroligheterna.
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Utbryter krig eller oroligheter medan forsakrad vistas i omradet galler forsdkringen under den férsta manaden

under forutsattning att forsdkrad inte deltar i kriget eller de politiska oroligheterna.

Forsakringen galler inte for skadefall som helt eller delvis, direkt eller indirekt, orsakats av, eller dr en féljd av,

eller som foérvarrats av:

e Biologiska massforstorelsevapen

e Karnmassforstorelsevapen

e Kemiska massforstérelsevapen

e Terroristhandling med anvdandande av biologiska-, kdrn- eller kemiska massférstérelsevapen, hur dessa an
sprids eller kombineras

C.4 Vid flygning

Forsakringen galler inte vid flygolycka om den férsdkrade ar forare eller har annan funktion ombord vid:
e  militarflygning

e avancerad flygning eller yrkesmdssig provflygning

e flygning som utfors av flygbolag som inte dr koncessionerat i nordiskt land.

C.5 Undantag avseende sport och idrott

Olycksfallsskada, dédsfall eller sjukdom som direkt eller indirekt beror pa idrotts-, sport eller artistutévande
med inslag av fysisk aktivitet och fran vilken den forsikrade erhaller eller beraknas erhalla en arlig inkomst
och/eller sponsring med minst 0,5 prisbasbelopp/ar, ersatts inte.

C.6 Epidemi, pandemi

Forsakringen omfattar inte sadan sjukdom, eller foljder darav, som Varldshalsoorganisationen (WHO) fastallts
som epidemi eller pandemi. Begransningen tillampas inte pa omfattningarna doédsfall i Livférsakringen och
sjukhusvistelse i Barn- & ungdomsférsakringen.

C.7 Force Majeure
Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for ekonomisk férlust som kan uppsta om utredning rérande forsakringsfall
eller utbetalning fordrojs pa grund av krig, politiska oroligheter, lagbud, myndighetsatgard, eller strejk.

C.8 Patientskador

Patientskadelagen innehaller bestimmelser om rétt till patientskadeférsakring och om skyldighet for
vardgivare att ha en forsakring som tacker sadan ersattning. Patientskadeersattning fér personskada pa patient
som har uppkommit i samband med hélso- och sjukvard i Sverige ar saledes en fraga for patientférsdkringen
och ersatts inte enligt dessa gruppvillkor.

D. REGLERING AV SKADA/FORSAKRINGSFALL

D1. Atgird vid ersattningsansprak

Anmalan om sjukdom, olycksfall och dédsfall, som kan ge ratt till ersattning, ska snarast mojligt anmalas till
forsakringsgivarens skadeavdelning pa Vitea Life AB.

Skadeanmadlan gors pa www.vitealife.se/skador

De handlingar och 6vriga upplysningar som forsakringsgivaren anser vara av betydelse fér beddmning av sin
ansvarighet ska anskaffas och insandas utan kostnad for forsakringsgivaren. Om begéarda handlingar och 6vriga
upplysningar inte inkommer till forsakringsgivaren kan det medféra att ratten till ersattning inte kan bedémas.
Ersattning kan i sadant fall inte utbetalas. Vid dodsfall ska de efterlevande anskaffa dodsfallsintyg och
sldktutredning fran lokala Skatteverket, samt i forekommande fall intyg om dodsorsak.

Medgivande stéllt till forsakringsgivaren eller dess samarbetspartners att for bedémning av sin ansvarighet
inhdmta nodvandiga upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning, statliga- och kommunala
myndigheter, Forsdkringskassa eller annan forsakringsinrattning ska lamnas pa férsakringsgivarens begaran.
Fragan om nodvandigheten kan pa den forsakrades begaran provas i sarskild ordning.
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Forutsattningar for ratt till ersattning vid olycksfallsskada ar att forsakrad:

e snarast anlitar ojavig lakare/tandlakare,

e under sjuktiden star under fortlopande ldkartillsyn,

e foljer Iakarens foreskrifter,

e  aktivt deltar i av Forsakringskassan/forsakringsgivaren/arbetsgivaren och/eller likares rekommenderade
rehabiliteringsatgarder,

e iOvrigt foljer forsakringsgivarens anvisningar.

Forsakringsgivaren kan begéara att den forsakrade instéller sig for undersokning och behandling av sarskilt
anvisad lakare eller vardinrattning. Kostnad betalas i dessa fall av férsakringsgivaren. Om forsakrad inte foljer
anvisningar kan ratten till ersattning reduceras, upphora eller utebli.

Den som gor ansprak pa ersattning for kostnader ska kunna styrka detta med originalkvitto.

D2. Vardesdkring
For de forsakringar dar ersattning bestams av prisbasbelopp, tillampas det prisbasbelopp som galler da
forsakringsgivaren betalar ut ersattningen. Eventuella forskott eller delersattningar avrdknas fran det beloppet.

D3. Tidpunkter for utbetalning samt réantebestammelser

Nar ratt till forsakringsersattning uppkommit och den forsdkrade preciserat krav pa ersattning ska utbetalning
ske senast 30 dagar efter det att: de atgarder som angivits for utbetalning fullgjorts, och/eller utredning
presenterats som skéligen kan begaras for att faststalla forsakringsgivarens betalningsskyldighet och till vem
utbetalning ska goras.

Sker utbetalning senare dn vad som ovan angivits betalas drojsmalsranta enligt réantelagen. Berakning av
drojsmalsranta gors pa ersattning som beraknats med det prisbasbeloppet som géllde nar ratten till ersattning
uppkom. Harutover ansvarar forsakringsgivaren inte for forlust som kan uppsta om utredning rérande skade- &
forsakringsfall eller utbetalning fordrojs.

Drojsmalsranta betalas inte om dréjsmalet beror pa:

e  krig eller politiska oroligheter

e lagbud
e myndighetsatgard
e strejk

Drojsmalsranta betalas inte heller om dréjsmalet beror pa handelse under stycket Preskription eller Force
Majeure.

DA4. Preskription

Den som vill ha forsakringsersattning eller annat férsakringsskydd maste vacka talan mot férsakringsgivaren
inom tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd
intradde.

Med férhallande avses de forutsattningar i forsakringsavtalet/gruppavtalet, forsdkringsbeskedet och
forsakringsvillkoren som maste vara uppfyllda for att ratt till ersattning ska foreligga. Preskriptionstiden boérjar
|6pa nar ratt till ersattning fran forsakringen foreligger.

Den som framstallt sitt ansprak till forsakringsgivaren inom den tid som anges har, har dock alltid minst sex
manader pa sig att vacka talan fran den dag forsakringsgivaren tagit slutlig stallning till anspraket.

D5. Registrering av skadeanmalan

Forsakringsgivaren har ratt att i ett for forsdkringsbranschen gemensamt skadeanmaélningsregister (GSR)
registrera anmalda skador i anledning av denna férsdkring. Personuppgiftsansvarig for GSR ar GSR AB, Box
24171, 104 51 Stockholm. Telefonnummer 08-522 780 00.
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E. Olycksfall & Sjukvard med remisskrav

E.1 Allmant

Forsakringen galler dygnet runt, under saval arbetstid som fritid.

Forsakringen galler langst fram till den dag den férsakrade fyller 67 ar (slutalder), om inget annat framgar av
gruppavtalet.

En olycksfallsskada &r en kroppsskada som drabbar den férsakrade genom en ofrivillig, pl6tslig och yttre
handelse (ett utifrdn kommande vald). Kroppsskada som uppkommer genom varmeslag, solsting, forfrysning,
vridvald mot kna, halseneruptur samt borreliainfektion och TBE till f6ljd av fastingbett jamstalls med
olycksfallsskada.

For att en olycksfallsskada enligt forsakringsvillkorens mening ska foreligga maste de fyra kriterierna
(kroppsskada, ofrivillig, plotslig, yttre hdandelse) var uppfyllda . Forutsattningen for ratt till ersattning ar att
den foérsakrade utan dréjsmal anlitar behdorig ojavig lakare och att kroppsskadan ar sa alllvarlig att
lakarbehandling har kravts.

Detta kan medfora att hdandelser som i dagligt tal kallas olycksfall inte ar en olycksfallsskada.

Olycksfallsforsakringen galler for forsakrad vid olycksfallsskada som intraffar under forsakringstiden, och
for kostnader inom offentligvarden och endast upp till gdllande hégkostnadsskydd.

Sjukvard till foljd av olycksfallsskada géller, efter remiss fran offentligvarden, och efter utredning att skadan ar
att betrakta som en olycksfallsskada enligt dessa férsakringsvillkor. Ersattning lamnas for atgarder, kostnader
och tjanster for vard inom Sverige till f6ljd av olycksfallsskada som intraffar under forsakringstiden. All privat
vard utférs av leverantorer/vardgivare som i forvdg anvisats av forsakringsgivaren, och som ingar i
forsakringsgivarens vardgivarnatverk. Sjukvardsdelen ar till for planerad vard d.v.s. ej fér akuta skador.

E.2 Lakekostnader (Olycksfall)

Forsakringen ersatter nédvandiga och skaliga kostnader fér vard och behandling av behorig lakare, vard pa
sjukhus samt behandling och hjdlpmedel som behorig lakare foreskrivit for skadans lakning.
Forsakringsersattning lamnas for offentligt subventionerad vard och endast upp till géllande
hogkostnadsskydd.

For sjukhusvard medges forsakringsersattning for den av landstingen faststallda dygnsavgiften. Om den
forsakrade fatt remiss till sjukgymnast, men véljer alternativ behandling, lamnas férsakringsersattning for
sadan behandling upp till motsvarande patientavgiften vid sjukgymnastik i offentlig vard.
Forsakringsersattning lamnas under langst 3 ar for ldkekostnader raknat fran skadetillfallet. Olycksfallsskada
som medfort en invaliditet, men dar inte slutreglering kunnat ske inom 3 ar, lamnas erséattning tills att
slutreglering kunnat ske. Har invaliditetsersattning utbetalats Iamnas inte nagon ytterligare
forsakringsersattning for lakekostnader.

E.3 Resekostnader (Olycksfall)

Vid vard och behandling som foreskrivits av behérig lakare for skadans lakning lamnas ersattning for
resekostnader.

Forsakringskassa/arbetsgivare och/eller skol-/kommunférsakring ska i férsta hand lamna ersattning for
utokade resekostnader avseende resor mellan den forsakrades bostad och skola eller arbetsplats.

Den forsakrades halsotillstand avgor vilket fardsatt som forsakringsersattning lamnas for. Behorig lakare ska
styrka behovet, och férsakringsersattningen lamnas for det billigaste fardsattet som den forsakrades
halsotillstand medger. For resa med egen bil lamnas forsdkringsersattning enligt Skatteverkets riktlinjer.
Forsakringsersattning lamnas under langst 3 ar for resekostnader raknat fran skadetillfallet.
Olycksfallsskada som medfért en invaliditet, men dar inte slutreglering kunnat ske inom 3 ar, lamnas ersattning
tills att slutreglering kunnat ske.

Har invaliditetsersattning utbetalats lamnas inte nagon ytterligare forsakringsersattning for resekostnader.
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E.4 Tandskadekostnader (Olycksfall)

Forsakringen ersatter nodvandiga och skiliga kostnader for behandling av tandskada av behorig tandldkare vid
olycksfallsskada. Skada pa implantat och tandprotes som fanns pa plats i munnen nar den skadades, riknas
dven som tandskada.

For forsakringsersattning av uppkommen behandling av tander i Sverige kravs att behandlingen omfattas av
den allmanna tandvardsforsakringen. Behandling av implantat ersétts inte om denna behandling inte omfattas
av den allmanna tandvardsforsakringen. Alla kostnader for behandling av tander ska i forvag godkannas av
forsakringsgivaren.

Forsakringsersattning lamnas for behandling av tander inom 5 ar raknat fran skadetillfallet. Sadan uppskjuten
tandbehandling ska i forvag godkadnnas av férsakringsgivaren.

Har slutbehandling skett av tandskada och férsédkringsersattning betalats, lamnas ingen ytterligare
forsakringsersattning.

Om tandbehandlingsbehov redan forelag vid skadetillfdllet pa de skadade tanderna, har forsakringsgivaren ratt
att justera ner forsakringsersattningens storlek.

E.5 Merkostnader (Olycksfall)
Behover den forsdkrade behandlas av tandldkare eller ldkare pa grund av olycksfallsskada lamnas
forsakringsersattning for:
a) skaliga oundvikliga utokade merkostnader som uppstatt till f6ljd av olycksfallsskadan, under skadans akuta
laknings- och behandlingstid, lamnas forsakringsersattning med maximalt 1 prisbasbelopp.
b) klader och andra normalt burna personliga tillhorigheter som skadats vid olycksfallet t ex. cykelhjalm,
glasdgon och skor, [dmnas forsakringsersattning med maximalt 0,5 prisbasbelopp.

Nedanstaende varderingstabell anvands av férsakringsgivaren vid forsakringsersattning av personliga
tillhorigheter. Tabellen visar vardet i procent av nypriset beroende av aldern pa féremalet.

Alder 0-1 1-2 2-3 34 4-5 5 ar el.aldre

Procent 100 80 60 40 20 0

For merkostnader som uppstatt i naringsverksamhet lamnas ingen forsakringsersattning, det ar endast
merkostnader som privatperson som ersatts.

E.6 Rehabilitering och hjalpmedel (Olycksfall)

Om férandringar i boendemiljo, forandringar i andra levnadsférhallanden eller sarskilda hjalpmedel behovs pa
grund av olycksfallsskadan, lamnas forsakringsersattning med maximalt 2 prisbasbelopp. Kostnaderna ska vara
skaliga och uppstatt efter tiden da behandlingen var akut, samt i férvag godkants av forsakringsgivaren.

Med rehabiliterande behandling menas har, atgarder av medicinsk art, vard, behandling, tréning eller
omskolning som efter den akuta behandlingstiden gors for att minska invaliditeten, och férbattra
funktionsférmagan. Som rehabilitering raknas inte atgarder som syftar till att uppratthalla den
funktionsférmaga som den forsdkrade fatt efter olycksfallsskadan, sa kallad underhallsbehandling anses inte
som rehabilitering. Det krdvs dven att rehabiliteringen ar begransad i tid.

Ersattning kan lamnas for kostnaderna for:

e omskolning, arbetstraning och arbetsprovning (kompetenshojande utbildning ersatts inte),

e av behandlande behérig lakare remitterad behandling och vard, maximalt 10 tillfallen behandlingen far
inte paborjas innan forsdkringsgivaren har tagit del av remissen, som inte far vara dldre dn 6 manader, och
godkant denna,

e kostnader av engangskaraktar sdsom férandringar i huvudsaklig bostadsmilj6, andra levnadsforhallanden,
dessa avsedda for att den forsakrade skall kunna leva ett sa normalt liv som mgjligt. Standardhéjande
atgarder som leder till 6kad kostnad ersatts inte,

e hjadlpmedel med syfte att 6ka den férsakrades formaga till rérelse och reducera en mgjlig framtida
invaliditet.

Har forsdkringen redan lamnat ersattning for medicinsk invaliditet, lamnar forsakringen ingen ytterligare
ersattning for hjalpmedel.
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E.7 Invaliditet (Olycksfall)
Medicinsk invaliditet ar en fysisk och/eller psykisk funktionsnedsattning. Funktionsnedsattningen ska objektivt
kunna faststéllas av behorig ldkare, oberoende av arbetsférhallanden, yrke eller fritidssysselsattningar.

E.8 Medicinsk invaliditet (Olycksfall)

Nar kroppsfunktionen Gvergatt i ett permanent men inte livshotande tillstand pa grund av olycksfallsskadan
och medfort bestaende nedsattning av den férsdkrades kroppsfunktion, utbetalas invaliditetsersattning. Detta
sker tidigast 1 ar rdknat fran den tidpunkt da olycksfallet intraffade och att forsakringen under tiden for
olycksfallet var géllande.

Faststallande av slutgiltig invaliditetsgrad ska om majligt ske inom 3 ar fran olycksfallsskadan, men kan
uppskjutas sa lange detta enligt medicinsk erfarenhet dr nodvandigt.

Vid bedémning av invaliditetsgraden beaktas protesfunktion om den forsakrades funktionsformaga forbattras
genom anvandning av denna. Motsvarande galler korrektion vid syn- och hérselskador vilken kan ske med hjalp
av glasoégon, kontaktlinser och hjalpmedel vid horselnedsattning. Bedomningen goérs oberoende av till vilken
grad den forsdkrades arbetsformaga ar nedsatt. Den medicinska invaliditetsgraden bestams enligt tabellverket
"Gradering av medicinsk invaliditet", utgiven av Svensk Forsakring.

Hur berdknas ersattningen?
Forsakringsbeloppet for invaliditet framgar pa forsakringsbeskedet dock maximalt 30 prisbasbelopp och ar lika
med det maximala ersattningsbeloppet.

Ersattning utbetalas med sa stor del av forsdkringsbeloppet som motsvarar den medicinska invaliditetsgraden.
Aldersavtrappning av forsakringsbeloppet gérs med 5 procentenheter for varje &r from 46 ars alder, som lagst
ner till 25%.

Invaliditetsgrad som uppgar till 80 procent eller mer ersatts med 100 procent av forsakringsbeloppet. Om
olycksfallsskadan medfort skador pa ett flertal kroppsdelar sa att invaliditetsgraden 6verstiger 100 procent
sammanlagt begransas forsakringsbeloppet till 100 procent.

E.10 Bestaende arr (Olycksfall)

Ersattning for arr som kvarstar 2 ar efter bekraftad och godkand olycksfallsskada som intraffat under
forsakringsgivarens ansvarstid kan generera ersattning, och ersattning utbetalas efter forsakringsgivarens
faststallda tabellverk. Ett absolut krav for att ersattning ska kunna lamnas ar att skadan ar sa allvarlig att
lakarbehandling har kravts. Med behandling avses hér att lakaren vidtar nagon behandling, exempelvis att
sarskadan maste sys. Ersadttning lamnas i procent av férsakringsbeloppet som galler fér medicinsk invaliditet.
Arrersittning ldmnas ej for bagatellartade arr och ej efter fylida 65 ar.

E.11 Handelseersattning (Olycksfall)

Handelseersattning ar ett engangsbelopp som betalas ut om den forsikrade drabbas av en

olycksfallsskada enligt villkorets definition och férutsattningen for ratt till ersattning ar att den forsdkrade
utan droéjsmal anlitar behorig ojavig lakare och att kroppsskadan ar sa allvarlig att lakarbehandling har
kravts, och med behandling avses har att Idkaren vidtar ndgon atgard, exempelvis en sarskada som sys eller
limmas. Ersattningen utbetalas en gang per ersattningsbar skada och férsakringsbeloppet framgar pa
forsakringsbeskedet.

E.12 Ersattning vid dodsfall (Olycksfall)

Ersattning vid dodsfall. Om det pa grund av en olycksfallsskada sker ett dodsfall inom 3 ar réknat fran
skadetillfallet utbetalas 1 prisbasbelopp till den forsdkrades dodsbo. . Férsakringsersattning lamnas for
medicinsk invaliditet om dodsfall intraffar efter att 1 ar har forflutit fran den dag da olycksfallsskadan
intraffade Forsdkringsersattningen utbetalas efter den medicinska invaliditet som bedoms férelegat, da
dodsfallet intraffade. Férsakringsersattningen utbetalas till den férsdkrades dodsbo. Forsakringsgivaren
utfardar inte Bouppteckningsintyg.
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E.13 Krishjalp (Olycksfall)

En forsakrad som rakat ut for ett traumatiskt tillstand, omfattas av ratt till psykologkonsultationer till féljd av:
e  ersattningsbar olycksfallsskada enligt dessa villkor,

e nédra anhorigs (fordlder, syskon, mor/farféralder, make, sambo, den forsikrades barn) dodsfall,

e ran, hot, valdtakt eller 6verfallsskada mot dig som forsakrad och som polisanmalts.

Krismomentet géller for den forsakrade som privatperson (det vill sdga ej for skador som intraffat i tjansten).
Forsakringsersattning utgar for resor till och fran ovanstaende krisbehandling.

Genom krismomentet ersatts hogst 10 behandlingstillfdllen per férsdkrad och skada. Behandling bokas av den
forsakrade och ska i forvag godkdnnas av forsakringsgivaren.

E.14 Sjukvard till féljd av olycksfall med remisskrav

E.14.1 Vad Sjukvardsdelen ersatter

Vardférsakringen ger tillgang till den privata vardsektorn, och férsakringen ersatter utgifter fér operationer och
andra avgifter for ldkare i samband med sjukhusvard. Forsakringen ersatter vardprocess som har till syfte att
ldka eller forbattra det medicinska tillstandet. Konsultationer hos specialister och generella forberedande och
nddvandiga undersokningar, tester och provtagning, ersatts bara i direkt och omedelbar anslutning till
behandlingen, normalt langst 6 manader fran skadans uppkomst, om de ar godkéanda i férvag av
forsakringsgivaren och varderas som rimliga och relevanta for att fa klarhet i vad den férsakrade lider av eller
for att kontrollera en utford behandling. Aktuella ersattningar framgar av géllande ersattningsoversikt. Vissa
behandlingar finns bara inom den offentliga varden och kan darfor inte bokas av oss.

E.14.2 Vardradgivning/ Vardplanering

Forsakringen géller med krav om remiss, och remissen ska vara utfardad av ldkare och far inte vara aldre &n tre
manader. Efter att remiss och skadeanmalan inkommit, se punkt E.18 och forutsatt att det ar att betrakta som
en olycksfallsskada enligt dessa villkor, far den forsakrade tillgang till vardplanering och tidsbokning av
legitimerade sjukskoterskor per telefon pa vardagar mellan 08.00 — 17.00.

E.14.3 Transportkostnader

Forsakringen tacker den forsakrades nodvandiga och skaliga rese- och logikostnader med maximalt 1500
kr/dygn om behandlingen som férsakringen erbjuder finns langre bort &n 100 km, enkel resa, fran den
forsakrades permanenta bostad. Resekostnader for avstand kortare dn 100 km ersatts inte. Om den férsakrade
ska genomga en storre operation kan forsakringen ocksa ersatta en ndra anhorigs rese- och logikostnader
(galler for en person). Innan resan paborjas ska vardplaneringen kontaktas for godkdannande och alla
ersattningsberattigade transportkostnader och logikostnader ska alltid godkdnnas pa férhand. Ersattning
lamnas for det billigaste fardsattet som halsotillstandet medger.

E.14.4 Vardgivare och behandlingsmetoder

Lakare, specialister osv. som ger behandling maste ha behérighet i det land dar de praktiserar sitt yrke.
Dessutom ska metoden vara godkand av de offentliga halsovardsmyndigheterna i landet dar behandlingen dger
rum. Behandlingsmetoder som saknar stéd i vetenskap och beprévad erfarenhet ersatts inte.
Behandlingsmetoder som dnnu inte ar godkanda av de offentliga hdlsomyndigheterna men ar under
vetenskaplig utredning, kan bara ersattas om de ar godkanda i forvag av forsakringsgivaren, och om de finns i
forsakringsgivarens vardgivarnatverk.

E.15 Ersattningsoversikt - Sjukvardsforsikring med remisskrav

Inte i nagot fall far ersattningen Overstiga rakningsbeloppet. Erhaller den férsakrade ersattning fran
forsakringsgivaren utover det belopp som han/hon ar berattigad till, ar den forsakrade skyldig att utan
drojsmal aterbetala det 6verskjutande belopp. Alla efterféljande betalningar som gors till forsakringsgivaren
skrivs forst av mot sadana utestaende fordringar. | annat fall kommer férsakringsgivaren att reglera
overskjutande belopp i annat mellanhavande mellan parterna. Ersattningsbeloppen ar begransade till normala,
sedvanliga och skaliga kostnader i regionen eller landet dar behandlingen ges. Avseende kostnader som
uppstar utanfor Sverige: Dar det i forsakringsvillkoren finns en begrdnsning till hégkostnadsskydd, ersatts
kostnaden upp till gdllande hogkostnadsskydd i Sverige.
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Sjukhusvistelse, operationer, behandlingar m.m. efter Remiss
Vard exkl. behandlingar, per sangdygn 100 %
Vard pa intensivavdelning, exkl. behandlingar 100 %
Operationer 100 %
Da sjukhus eller klinik anvander sig av fast dagspris, inkl. behandlingar och operationer, per séng och dag 100 %
Laboratorie- och rontgenundersokning, skanning och annan lakarbehandling vid inldggning: 100 %
0

Fér for- och efterbehandling, samt kontroller som ordinerats av l&kare efter operation/behandling och som &r godkanda i forvag
av vardplaneringen, ldmnas ersattning i max. sex manader fran forsta behandlingsdag
Anlitas i stallet offentligvarden lamnas erséattning for patientavgiften med upp till maximalt 1 hdgkostnadsskydd. 100 %
Rekonstruktiv kirurgisk behandling efter olycksfall. Behandlingen skall vara godkand i férvag av férsakringsgivaren

100 %
Specialistvard, diagnos, forberedande undersokning och efterbehandling efter Remiss
Konsultation hos specialistlakare* 100 %
Laboratorieundersdkning, réntgenundersékning och skanning® 100 %
Andra undersékningar ordinerade av specialistiakare* 100 %
*Ska vara godkand i forvag av forsakringsgivaren
Sjukgymnastik/fysioterapi, behandling hos kiropraktor samt naprapat
Behandling hos legitimerad sjukgymnast/fysioterapeut”. 100 %
Behandling hos legitimerad kiropraktor, legitimerad samt naprapat* 100 %
*Behandlingen ska vara godkand i férvég av forsakringsgivaren. Erséatts vid max tio behandlingstillféllen per skada.
Sjukgymnastik/fysioterapi/kiropraktorbehandling, efterbehandling efter sjukhusvistelse/operation
Utdver ovanstaende tio behandlingar kan forsékringen lamna erséttning for lakarordinerad sjukgymnastik/fysioterapi
och/eller behandling hos kiropraktor efter operation samt efterbehandling i samband med operation, dock i max. fyra manader
fran forsta behandlingsdag. 100%

E.16 Ersattningsbelopp — Sjukvardsforsakring med remisskrav
Forsakringen tacker maximalt upp till SEK 2 000 000 kr per forsdkrad och ar.

E.17 Vardgaranti — Sjukvardsforsdkring med remisskrav

Vardgaranti — Forsakringsgivaren lamnar garantiersattning for ett och samma skadefall om den forsakrade

inte far kontakt med specialistldkare inom 6 helgfria arbetsdagar eller godkand operation formedlad av

forsakringsgivarens vardplanering inte genomfoérts inom 20 helgfria arbetsdagar under férutsattning att

foljande uppfyllts:

e  att remiss ar utfardad av ldkare och/eller specialistldkare,

e att forsdkringsgivaren fatt kinnedom om remiss eller ordination,

e att forsdkringsgivarens vardplanering erhallit nodvandig medicinsk dokumentation for att kunna godkénna
operation, samt att forsakringsfallet ar ersattningsbart och medicinskt motiverat.

Garantin galler ej om den forsakrade inte kan opereras av medicinska skal, eller uteblir fran inbokad

behandling eller tackar nej till inbokad tid for operation. Vardgaranti géller fér vard och operationer inom

forsakringsgivarens vardgivarnatverk, som ar maojlig att tillgd inom den privata vardsektorn.

Om vardgarantin inte uppfylls far férsdkrad ett engangsbelopp per dag:

e from den 7:e arbetsdagen fram till datum for specialistlakarkontakt, eller

e from den 21 dagen fram till datum for inskrivning for operation eller annan behandling pa privatsjukhus.

Garantiersattningen utgar med 500 kr per dygn men maximalt upp till 10 000 kr.

E.18 Ansvarstid och forsakringstid — Sjukvardférsakring med remisskrav

Ansvarstiden, det vill sdga den langsta tid som ersattning kan lamnas for ett skadefall &r 2 ar réknat fran
tidpunkten for forsakringsfallet sa lange forsakringen ar i kraft. Om forsakringen upphor att galla, upphor
ansvarstiden och darmed ocksa ersattningen.

For forsakringsavtal utan mojlighet till vidare forsakring och/eller fortsattningsforsakring for den forsdkrade
p.g.a. uppnadd slutalder ar ansvarstiden for pagaende skada 3 manader fran forsakringens sista giltighetsdag.
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Om forsakring tecknad av arbetsgivare eller organisation lamnas obetald under pagaende skadefall ar
ansvarstiden 1 ar rdknat fran forsta anmalningsdagen. Flera skadefall med medicinskt samband riknas som
samma skadefall.

E.19 Kostnader som ersétts pa annat satt
Forsakringen ersatter inte kostnader som ersatts pa annat satt, till exempel via annan forsakring (exempelvis
trafik-, patientskade- eller arbetsskadeférsakring).

E.20 Atgirder vid skada

Anmalan olycksfall som kan ge ratt till ersattning ska alltid goras via www.vitealife.se/skador, se dven punkt
D.1. For att fa tillgang till privat vard via vardplaneringen kravs en utredning for att faststalla om det ar en
ersattningsbar skada, och skadeanmalan ska alltid goras till www.vitealife.se/skador och remissen ska bifogas.
Vardplaneringen tar sedan kontakt med den férsidkrade/skadelidande per telefon/epost nar utredningen ar
klar.

E.21 Begransningar i ratten till ersdttning — Sjukvardférsakring

Forsakringen galler inte for behandling som inte avser férvantat normalforlopp efter en olycksfallsskada. Om
kropps fel (sjukdom, sjuklig férandring, fysiskt eller psykiskt handikapp) féreladg nar olycksfallsskadan intraffade
eller om detta tillstott senare utan samband med olycksfallsskadan géller foljande;

Kan det antas att kroppsfelet medfort att skadans foljder forvarrats, lamnas endast ersattning fér de foljder
som har uppkommit oberoende av kroppsfelet och enbart pa grund av olycksfallsskadan.

Om inget annan framgar av forsakringsbeskedet sa galler forsakringen inte fér nagon befintlig akomma,
varmed avses akomma som har varit journalférd, behandlad eller kdnd av den férsdkrade innan
forsakringen borjade galla.

Forsakringen ersatter vardprocess som har till syfte att varaktigt férbattra och/eller bota tillstandet hos
den forsakrade.

Vidare ar forsakringsgivaren inte ersattningsansvarig for kostnader som avser, beror pa eller har uppstatt
till foljd av:
o forebyggande vard

e vard och behandling av diagnostiserad kronisk skada eller en icke behandlingsbar skada, som kréver livslang
behandling

e avsiktligt sjalvforvallad kroppsskada

e allaformer av experimentell vard

e tandvard och tandkirurgiska operationer inklusive bettskena, oavsett orsak

e  behandling av naturldkare eller homeopat samt medicinering med naturmedicin eller
homeopatiska preparat samt andra alternativa behandlingsmetoder

e lakarintyg

e halsointyg

e  behandling utférd av den forsidkrade, hans/hennes partner eller foréldrar eller ett foretag som dgs av nagon av
sagda personer

e epidemier dar insatserna leds av offentliga myndigheter

e synkorrigering och synkorrigerande behandling

e logoped

e ett avtalat besok, behandling eller operation pa en mottagning, sjukhus eller klinik dar den forsdkrade
uteblivit, och inte till férsakringsgivarens vardplanering/vardgivaren avbokad senast 24 timmar innan
behandlingstid. Kostnaden debiteras den forsakrade.

e  professionell sport

e organtransplantation

e  konvalescens

e forebyggande halsokontroller

e  permanenta medicinska hjdlpmedel, t.ex. hérapparat, fotbaddar, glaségon, linser mm

o  forlorad arbetsinkomst

o  forsamring av halsotillstandet som enligt medicinsk erfarenhet beror pa missbruk av alkohol, narkotika,

narkotikaklassade lakemedel, somnmedel, dopingpreparat eller missbruk av andra lakemedel eller
berusningsmedel.
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F. OM VI INTE KOMMER OVERENS

Om forsakrad inte ar n6jd med ett beslut ska forsakrad forst vanda sig till handlaggaren eller handlaggarens
narmaste chef. Om forsdkrad efter fornyad kontakt med handlaggaren/handlaggarens narmaste chef dnda inte
ar nojd ska forsakrad vanda sig till forsakringsgivarens provningsnamnd.

Slutligt beslut i ett férsakringsdrende kan provas av forsakringsgivarens provningsndmnd. Namnden bestar
av en utomstdende expert med lang erfarenhet fran personskadeomradet, en jurist samt
forsakringsgivarens, skade- respektive riskbeddmningschef.

F6rsakringsgivarens provningsnamnd

Knif Trygghets Forsikring c/o Vitea Life AB
Vasagatan 28, 111 20 STOCKHOLM

Tel.nr 08 — 86 08 88

info@vitealife.se

Ar du som forsakrad trots detta &r missnéjd kan du vénda sig till:
Allmanna reklamationsnamnden (ARN)

Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00
BesOksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm

ARN proévar inte drenden som rér medicinska fragor, dar sarskild medicinsk kunskap kravs.

Sadana drenden provas i stallet av:
Personforsdakringsndmnden (PFN)
Box 24067, 104 50 Stockholm Telefon: 08-522 787 20

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm

For kostnadsfri radgivning kontakta:
Konsumenternas forsakringsbyra (KFB)
Box 24215, 104 51 Stockholm

Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91

BesoOksadress: Karlavagen 108, Stockholm

Tvist med anledning av forsdkringsavtalet prévas av svensk domstol, i forsta hand vid tingsratt, och med
tillampning av svensk lag. Kostnad for juridiskt ombud ersatts inte av forsakringen.

Villkor MySafety MSOS 26:04


mailto:info@vitealife.se

22

G. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Behandling av personuppgifter sker enligt Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 om
skydd for enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter m.m. (GDPR). Uppgifter som
lamnas till forsakringsgivaren, eller annat bolag inom Férsakringsgivarens koncern samt dess
samarbetspartners kommer att behandlas av bolagen for att bolagen skall kunna fullgéra begarda atgéarder,
ingangna avtal eller skyldigheter som féljer av lag eller annan férfattning. Vissa kansliga personuppgifter,
sasom sjukdomsinformation och uppgifter om hélsotillstand, kan komma att inhdmtas och behandlas i
samband med riskbedémning och skadereglering. Forsakringstagaren/forsdkrad &r inforstadd med att sddana
uppgifter kan vara nédvandiga att inhamta och behandla for att avtalet skall kunna fullgéras. Personuppgifter
kan dven komma att behandlas for marknads- och kundanalyser, statistik, affars-, produkt- och
metodutveckling. Personuppgiftsansvarig kan komma att samkéra personuppgifter med andra register i syfte
att uppdatera registren. Vidare kan uppgifterna dven komma att behandlas fér informations- och
marknadsféringsandamal. Personuppgifter kan fér nu angivna andamal komma att [dmnas ut till bolag inom
den koncern férsakringsgivaren tillhor och till andra bolag, savél inom som utom EU- och EES-omradet, och
som bolag i denna koncern samarbetar med. All behandling av personuppgifter kommer att ske med stor
forsiktighet for att skydda den enskildes personliga integritet. Personuppgifter kommer darfér endast att vara
tillgangliga for personer som behoéver ha tillgang till uppgifterna for att kunna utfora sitt arbete. Uppgifter
kommer vidare endast att goras tillgédngliga i den utstrackning som behdvs for ovanstdende dandamal.
Forsakringstagare/forsakrade som énskar upplysningar om vilka personuppgifter som behandlas kan efter
skriftlig ansokan erhalla sadan information samt begara rattelse av felaktiga uppgifter. Sddan ansdkan skall
vara egenhdndigt undertecknad och ange forsakrings eller personnummer samt stallas till Knif Trygghet
Forsikring AS c/o Vitea Life AB, Vasagatan 28, 111 20 Stockholm, Sverige Se mer pa
www.vitealife.se/integritetspolicy.

H. DEFINITIONER/ORDLISTA

Akut sjukvard: Med akut sjukvard avses sadan vard som ges vid sjukdom och/eller olycksfallsskada som kraver omedelbart
omhédndertagande exempelvis benbrott, brost- eller buksmartor.
Ansvarstid: Den tid under vilken forsakringen lamnar ersattning for godkant skadefall.

Arbetsoférmaga: Med arbetsoférmaga menas att den férsdakrade har fatt arbetsférmagan helt eller delvis nedsatt pa grund
av sjukdom eller olycksfallsskada och har rétt till socialférsakringsforman fran Foérsakringskassan. Nedsattningen bedéms
normalt enligt Socialforsakringsbalken (2010:110) om inte annat anges. For att faststalla ratt till ersattning har
forsakringsgivaren ratt att krava att den forsakrade undersoks hos sarskilt anvisad ldkare.

Arbetstid: Arbetstid dr sadan tid i verksamhet hos arbetsgivare, eller som egen féretagare, som omfattas av lagen om
arbetsskadeforsakring. Som arbetstid betraktas ocksa resor till och fran arbetet.

Bestaende arbetsoférmaga: Arbetsoférmaga som av forsakringsgivaren bedéms som livsvarig.

Existerande sjukdom: Existerande sjukdom galler nar sjukdomsforlopp, inklusive sjukdomar och akommor har kommit
forsakrade till kinnedom eller att forsakrade borde kanna till vid tidpunkten for anslutning till forsakringsavtalet.
Existerande sjukdom kan ha samband arbetsforhet och kan paverka ratten till anslutning till forsakringen.

Fullt arbetsfor: For att anses som fullt arbetsfor kravs foljande:
e  kunna fullgoéra sitt vanliga arbete utan inskrankningar
e inte varit sjukskriven mer dn 14 dagar de senaste 90 dagarna
e inte till ndgon del uppbaéra sjuklon fran arbetsgivare eller ersattning fran Forsdkringskassan (sjukpenning,
rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersittning — dven vilande eller tidsbegriansad, handikappersattning
eller annan liknande ersattning,) inte ha sarskilt anpassat arbete eller [6nebidragsanstéllning, inte heller ha
pagaende eller vilande arbetsskadelivranta.

Fysisk sjukdom: Med fysisk sjukdom menas sjukdom av kroppslig (icke psykisk) karaktar.
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Forskydd: Det premiefria forsakringsskydd som en ny gruppmedlem automatiskt ansluts till utan ansékan, och som galler
under forutsattning att den forsakrade ar fullt arbetsfor.

Forsakrad: Den person pa vars liv eller hélsa en forsakring géller.

Forsakringsbesked: Upplysningar som forsakringsgivaren enligt lag ska Iamnas till de forsakrade efter att en
gruppforsdkring har meddelats, och som ska innehalla viktiga upplysningar om de tecknade forsakringarna, deras
omfattning och om viktiga begrasningar av férsakringsskyddet.

Forsakringsavtal: Ett avtal om forsakringsskydd som ingas mellan en férsakringstagare och forsakringsgivaren. Ett
forsakringsavtal om gruppforsakring grundas pa ett gruppavtal och innefattar forkopsinformation och forsakringsansékan,
dessa forsakringsvillkor, utfardat forsakringsbesked samt forsakringsavtalslagen (FAL) och svensk ratt i dvrigt.

Forsakringsberattigad grupp: Den grupp som anges i ett Gruppavtal och for vilken Gruppfoérsakringen har upphandlats.

Forsakringsformedlare: Med forsakringsformedlare avses nagon som for potentiella forsakringstagare lagger fram eller
foreslar forsakringsavtal och utfér annat forberedande arbete innan forsakringsavtal ingds med en forsakringsgivare.

Forsakringsgivare: Forsakringsgivare ar det norska forsakringsforetaget Knif Tryghet Forsikring A/S. Forsakringsgivaren
foretrads enligt fullmakt i Sverige av sitt svenska dotterféretag Vitea Life AB, org. nr. 559321-3126, som dven pa eget ansvar
formedlar forsakringar for forsakringsgivarens rakning.

Forsakringstagare: En fysisk eller juridisk person som tecknat Gruppférsakring.

Forsakringstid: Den tid den forsdakrade omfattas av forsakringen.

Férsdkringsperiod: Varje grupp har antingen en gemensam huvudforfallodag for samtliga forsakringar eller en individuell
huvudférfallodag for varje forsakring. For nytillkomna kunder i gruppen med gemensam huvudférfallodag blir forsta
forsakringsperioden den tid som ar kvar till gruppens huvudforfallodag. Varje forsakringsperiod darefter blir tolv
manader.

Forsikringsfall/Skadefall: Tidpunkt for férsakringsfallet ar vid:

e Olycksfall: nar ratten till ersattning intrader

Forsakringsfallet regleras enligt vid var tid gallande forsakringsvillkor. Forutsattning for ratt till ersattning ar att
tidpunkten for forsakringsfallet ar under forsakringstiden och att premien ar betald.

Formanstagare: Den eller de personer som &r berdttigade att enligt forsakringsvillkoren eller ett sarskilt
férmanstagarférordnande erhalla ersattning fran livférsakring vid den forsakrades dodsfall.

Grupp: Det foretag, organisation eller férening som ingatt ett gruppavtal med foérsakringsgivaren.

Gruppavtal: Det avtal som traffas mellan Knif som forsakringsgivare och en foretradare for en viss grupp och som definierar
gruppen samt utgor en forutsattning for Gruppforsakring och dess fortsatta giltighet.

Gruppfoéretradare: Den som foretrader Gruppen och som anges i Gruppavtalet.
Gruppmedlem: En person som enligt Gruppavtalet omfattas av eller har ratt att anséka om Gruppforsakringen.

ICD-kod: De angivna ICD-koderna refererar till den internationella statistiska klassifikationen av sjukdomar och
hélsoproblem ICD-10, faststalld av Varldshalsoorganisationen. ICD ska tillampas dven om klassifikationen andras eller om
diagnoskoder dndras eller tillkommer. Klassifikationen finns pa Socialstyrelsens hemsida (www.sos.se )

Inte behandlingsbar akomma/Kronisk Sjukdom: Behandling av besvar, dar lakare bedémer att sjukdomen/skadan/besvéret
inte ar behandlingsbar, eller dar den forsakrades dkomma kraver livslang behandling, dock ingar behandling fram tills en
kronisk sjukdom eller skada blir diagnostiserad.
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Karenstid: Den sammanhangande sjukperiod under forsakringstiden som ska paga innan forsakrads ratt till ersattning
intrader.

Make: Den person som den forsdkrade ar gift med. | begreppet make ingar dven registrerad partner.

Medforsdkrad: Gruppmedlems make, registrerade partner eller sambo och som i den egenskapen omfattas av
Gruppforsakringen.

Merkostnader: Med merkostnader avses sadan kostnad som direkt orsakats av olycksfallsskadan och som annars inte skulle
ha uppkommit.

Offentlig vard: Med offentlig vard menar vi sadan vard dar subvention av behandlingskostnad lamnas med offentliga
medel.

Olycksfallsskada: En olycksfallsskada ar en kroppsskada som drabbar den férsakrade genom en ofrivillig, plotslig och yttre
hédndelse (ett utifran kommande vald).

Patientavgift: Egenavgift som den vardsékande betalar i offentlig vard eller primarvarden.

Preskription: Den tid som begransar ratten att géra ansprak pa ersattning. Inkommer ansprak efter preskriptionstiden |6pt
ut, har ratten till ersattning forlorats.

Privat vard: Med privat vard menar vi sadan vard som inte finansieras med offentliga medel.

Prisbasbelopp Prisbasbeloppet enligt socialforsakringsbalken (2010:110) faststalls varje ar och rdaknas fram pa grundval av
forandringar i det allméanna prislaget.

Remiss: Med remiss avses en handling som utfardats av ex primarvarden/féretagshalsan, och som utgor en bestéllning da
den forsdkrade ar i behov av vard, behandling, utredning, rontgen eller operation hos specialistlakare.

Sambo: Med sambor avses tva personer som stadigvarande bor tillsammans i ett parférhallande och har ett gemensamt
hushall enligt sambolagen (2003:376).

Sjukdom: Med sjukdom menas en sadan forsamring av hélsotillstandet, fysiskt eller psykisk, som inte ar att betrakta som
olycksfallsskada. Med sjukdom avses inte frivilligt orsakad kroppsskada. Sjukdomen anses ha intraffat den dag férsamringen

blev pavisbar och konstaterad av likare.

Sjukhusvard: Vard som ges till en patient som &r inskriven och inneliggande vid en vardenhet under minst en natt. Med
sjukhusvard avses inte permission.

Sjalvrisk for forsakrad: Sjalvrisken &r den del av kostnaderna for vard och behandling som den férsdkrade sjalv far betala
vid varje skadetillfalle. For uppgift om sjalvriskens storlek, se férsakringsbeskedet.

Sjukperiod: Den tid utan avbrott som forsakrad ar arbetsoformégen och sjukskriven enligt Socialforsdkringen samt erhaller
ersattning fran Forsakringskassan.

Socialférsakringen: Socialforsakringsbalken innehaller bestimmelser om socialférsakringen som reglerar de formaner som
ingdr i denna balk. Férsdkringskassan administrerar dessa férmaner.

Symtomklausul: Ersattning beviljas inte for sjukdom, besvar, skada eller handikapp som visat symtom eller férelegat fére
forsakringens ikrafttradande, dven om diagnos eller orsak forst kan faststallas sedan forsakringen tratt i kraft.
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