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Självriskförsäkring Mobiltelefon 

Försäkringsvillkor MS-02-001-1 

Gäller från 2025-11-17

Översiktlig information 
• Detta är det produktspecifika villkoret som gäller 

för din försäkring. För fullständig information om 

din försäkring, se även det allmänna 

försäkringsvillkoret för konsument samt ditt 

försäkringsbesked. 

Särskilt om kvalificeringstid 

Vid nyteckning gäller försäkringen med en 

kvalificeringstid på 30 dagar. Kvalificeringstiden är den 

sammanhängande tidsperiod som måste gå, räknat från 

den dag försäkringen börjar gälla, innan du kan få 

ersättning från försäkringen. Det innebär att försäkringen 

inte gäller för skadehändelser som inträffar under 

kvalificeringstiden. 

1. Försäkringstagare 

Försäkringstagare är den privatperson som tecknat 

försäkringen via Mysafety AB (nedan benämnt 

”Mysafety”). 

2. Försäkrad – vem försäkringen gäller 

för 

Försäkringen gäller för den person som i 

försäkringsbeskedet anges som Försäkrad. 

 

När vi i fortsättningen skriver ”du” och ”försäkrad” avser vi 

den försäkrade. Du ska vara folkbokförd och 

stadigvarande bosatt i Sverige för att omfattas av 

försäkringen. 

3. Giltighetsområde – var försäkringen 

gäller 

Försäkringen gäller i hela världen. 

4. Vad som är försäkrat 

Försäkringen gäller för din privatägda mobiltelefon. 

5. Vad försäkringen gäller för 

Försäkringen gäller för en (1) skada per 

försäkringsperiod, som blivit ersatt av annan försäkring 

som omfattar din mobiltelefon dvs. den gäller som ett 

komplement till andra försäkringar som du har. Den 

ersätter självrisken som du betalt vid en ersättningsbar 

skada för din privatägda mobiltelefon. Skadekostnad som 

understiger självrisken, kan inte ersättas. 

 

6. Självrisk 

Försäkringen gäller utan självrisk. 

7. Undantag – vad försäkringen inte 

ersätter 

Försäkringen gäller inte för: 

• Mobiltelefon som ägs av ett företag. 

8. Ersättningsbelopp 

Försäkringen ersätter betald självrisk med högst 5 000 kr 

per skada och försäkringsperiod (12 månader). 

9. Skadeanmälan 

Vid inträffad skada ska du, utan dröjsmål, anmäla skadan 

till Mysafety. För att vi ska kunna fastställa om 

skadehändelsen är ersättningsbar behöver du inkomma 

med de uppgifter och underlag som skäligen kan begäras 

för att styrka skadehändelsen. Din försäkringsersättning 

kan betalas ut först när vi mottagit de uppgifter och 

underlag som möjliggör för oss att fastställa om du har 

rätt till ersättning. 

 

Nedan finner du exempel på underlag som du kan 

behöva bifoga i samband med din skadeanmälan: 

• Ersättningsbeslut där betald självrisk framgår. 

10. Kontaktuppgifter 

Kundservice 

Webbadress: Mysafety.se 

Telefonnummer: 08-505 530 00 

Skadeservice 

Webbadress: Mysafety.se  

Postadress: Mysafety AB 

Box 45110 

104 30 Stockholm 

 

https://www.mysafety.se/
https://www.mysafety.se/

