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Självriskförsäkring Hem 

Försäkringsvillkor MS-02-001-01 

Gäller från 2025-11-17

Översiktlig information 
• I slutet av detta villkor finns en lista med 

definitioner där vissa ord och begrepp som 

används i villkoret finns förklarade. 

Särskilt om kvalificeringstid 

Vid nyteckning gäller försäkringen med en 

kvalificeringstid på 30 dagar. Kvalificeringstiden är den 

sammanhängande tidsperiod som måste gå, räknat från 

den dag försäkringen börjar gälla, innan du kan få 

ersättning från försäkringen. Det innebär att försäkringen 

inte gäller för skadehändelser som inträffar under 

kvalificeringstiden. 

1. Försäkringstagare 

Försäkringstagare är den privatperson som tecknat 

försäkringen via Mysafety AB (nedan benämnt 

”Mysafety”). 

2. Försäkrad – vem försäkringen gäller 

för 

Försäkringen gäller för: 

• dig som försäkringstagare, samt 

• hushållsmedlemmar som är folkbokförda på 

samma adress som försäkringstagaren. 

 

När vi i fortsättningen skriver ”du” och ”försäkrad” avser vi 

samtliga personer som omfattas av försäkringen. De 

försäkrade ska vara folkbokförda och stadigvarande 

bosatta i Sverige för att omfattas av försäkringen. 

3. Giltighetsområde – var försäkringen 

gäller 

Försäkringen gäller i hela världen. 

4. Vad försäkringen gäller för 

Försäkringen ersätter självrisk som du betalat i samband 

med en skada som ersatts genom någon av följande 

försäkringar som du i egenskap av privatperson omfattas 

av: 

• hemförsäkring avseende din permanenta 

bostad, 

• kollektiv bostadsrättsförsäkring som din 

permanenta bostad omfattas av, 

• hemförsäkring avseende annan bostad belägen 

i Norden som du äger, men som inte är din 

permanenta bostad, eller 

• övriga försäkringar där du som privatperson står 

som försäkringstagare. 

5. Självrisk 

Försäkringen gäller utan självrisk. 

6. Undantag – vad försäkringen inte 

ersätter 

Försäkringen gäller inte för: 

• Skada på motorfordon. 

• Skada på djur. 

• Skada som inträffat innan försäkringen 

tecknades, även om skadan anmäls vid ett 

senare tillfälle. 

• Självrisk som ersätts via annan försäkring. 

• Försäkring som du omfattas av i egenskap av 

egenföretagare, anställd eller genom annan 

förvärvsverksamhet. 

• Försäkring avseende lantbruk eller skog.  

• Försäkring avseende bostad belägen utanför 

Norden. 

7. Ersättningsbelopp 

Högsta ersättning per skada och försäkringsperiod (12 

månader) är:  

• Skada som ersatts av din hemförsäkring: 20 000 

kr, varav: 

• Skada på fast egendom: 10 000 kr. 

• Skada på lösöre: 5 000 kr. 

• Övriga skador: 5 000 kr. 

• Skada som ersatts av annan försäkring än din 

hemförsäkring: 3 000 kr. 

Ersättningsregler 

Ersättning lämnas då skadan har reglerats och ersättning 

har betalats ut av någon av de försäkringar som anges 

under punkt 4 och du i samband med detta har betalat en 

självrisk. För att ersättning ska kunna lämnas krävs att du 

kan styrka att kostnaden du betalat avser en faktisk 

självrisk samt att denna härrör sig till en skada och 

försäkring som omfattas av detta avtal. 

 



 

 

 

 

2 

8. Skadeanmälan 

Vid inträffad skada ska du, utan dröjsmål, anmäla skadan 

till Mysafety. För att vi ska kunna fastställa om 

skadehändelsen är ersättningsbar behöver du inkomma 

med de uppgifter och underlag som skäligen kan begäras 

för att styrka skadehändelsen. Din försäkringsersättning 

kan betalas ut först när vi mottagit de uppgifter och 

underlag som möjliggör för oss att fastställa om du har 

rätt till ersättning. 

 

Nedan finner du exempel på underlag som du behöver 

bifoga i samband med din skadeanmälan: 

• Skadebeslut där skadedatum, typ av skada och 

betald självrisk framgår. 

• Kopia på ditt försäkringsbesked. 

9. Kontaktuppgifter 

Kundservice 

Webbadress: Mysafety.se 

Telefonnummer: 08-505 530 00 

Skadeservice 

Webbadress: Mysafety.se  

Postadress: Mysafety AB 

Box 45110 

104 30 Stockholm 

10. Definitioner 

Egenföretagare:  

• Samtliga ägare i företag som inte är juridisk 

person (enskild firma, enkelt bolag). 

• Samtliga delägare i handelsbolag med 

andelsinnehav. 

• Komplementär i kommanditbolag.  

• Verkställande direktör i s.k. fåmansföretag eller 

verksam delägare i ett sådant bolag. 

• Make, sambo, partner, barn eller förälder till 

ovan nämnda personer som arbetar i samma 

ovan nämnda bolag.  

• Den som ensam eller tillsammans med 

make/maka/sambo/registrerad partner, förälder 

eller barn äger kvalificerade andelar i aktiebolag 

i vilken denne är anställd. 

Hemförsäkring: försäkring för din permanenta bostad, 

exempelvis villaförsäkring eller hyresrättsförsäkring. Som 

hemförsäkring räknas också försäkring för annan bostad 

belägen i Norden som du äger men som inte är din 

permanenta bostad, exempelvis fritidshusförsäkring. 

Hushållsmedlem: privatperson som har gemensamt 

hushåll med försäkringstagaren och som är folkbokförd 

och stadigvarande bosatt på samma adress som denne. 

Lösöre: fysiska lösa ägodelar, exempelvis möbler, 

husgeråd, verktyg, kläder, kameror och smycken. Som 

lösöre räknas inte pengar, värdepapper och fordringar. 

Som lösöre räknas inte heller sådan egendom som 

normalt sett inte tas med vid en flytt, exempelvis kyl, frys, 

ugn och tvättmaskin. 

 

 

https://www.mysafety.se/
https://www.mysafety.se/

