DG mysafety

Nyckelforsakring

Forsakringsvillkor MS-02-003-01

Galler fran 2025-11-17

Oversiktlig information

e | slutet av detta villkor finns en lista med
definitioner dar vissa ord och begrepp som
anvands i villkoret finns forklarade.

e Detta ar det produktspecifika villkoret som galler
for din foérsakring. For fullstandig information om
din férsakring, se aven det allmanna
forsakringsvillkoret for konsument samt ditt
forsakringsbesked.

1. Forsakringstagare

Forsakringstagare ar den privatperson som tecknat
forsakringen via Mysafety AB (nedan benamnt
"Mysafety”).

2. Forsakrad — vem forsakringen galler
for
Forsakringen galler for:
e den person som i forsakringsbeskedet anges
som forsakrad,
e dennes barn under 18 ar, samt
e barn under 18 ar som ar folkbokférda pa samma
adress som den person som i
forsakringsbeskedet anges som forsakrad.

Nar vi i fortsattningen skriver "du” och "férsakrad” avser vi
samtliga personer som omfattas av forsakringen. De
forsakrade ska vara folkbokférda och stadigvarande
bosatta i Sverige for att omfattas av férsakringen.

3. Giltighetsomrade — var forsakringen
galler

Foérsakringen géller i Europa.

4. Vad som ar forsakrat

Foljande nycklar omfattas av forsakringen:

¢ Nyckel till férsakrads permanenta bostad
(inklusive nyckel till tillhérande garage/férrad).

e Nyckel till fritidshus som den férsékrade ager
(inklusive nyckel till tillhdérande garage/férrad).

e Nyckel till nara anhoérigs permanenta bostad
(inklusive nyckel till tillhdrande garage/férrad)
som den férsakrade innehar och ansvarar for.

e Nyckel till fritidshus som nara anhorig ager
(inklusive nyckel till tillhérande garage/férrad)
och som den férsakrade innehar och ansvarar
for.

e Nyckel till personbil som ar avsedd for privat
bruk och som du ar &gare eller brukare av enligt
Transportstyrelsen.

e Nyckel till 16st Ias som den forsakrade ager.
5. Vad forsakringen galler for

5.1. Forlust av nyckel

Forsakringen galler om du pa grund av stéld, ran, éverfall
eller annan plétslig och oférutsedd handelse forlorar
forsakrad nyckel.

5.1.1. Tillverkning av ny nyckel

Forsakringen ersatter kostnader for tillverkning av ny
nyckel (galler ej nyckel till 10st las).

5.1.2. Om- och avkodning

Vid tillverkning av ny nyckel (se 5.1.1) ersatter
férsakringen aven kostnader for nédvandig om- eller
avkodning av:

e den forsékrade nyckeln

e bilens startsparr

e gemensamma las i flerbostadshus.

En forutsattning for ersattning ar att om- eller
avkodningen sker inom tva (2) manader, raknat fran den
dag da forlusten av eller skadan pa nyckeln intraffade
samt att du vid tillfallet fér om- eller avkodningen annu
har besittningsratt av det objekt som nyckeln gar till.

5.1.3. Lasbyte

Vid forlust av nyckel till permanent bostad, fritidshus eller
I0st las kan forsakringen ersatta kostnader for lasbyte
om:

e Nyckel till permanent bostad eller fritidshus
(inklusive tillhérande garage/forrad) forlorats
tilsammans med handlingar som gor det mgjligt
att identifiera bostadens eller fritidshusets
adress.

¢ Nyckel till permanent bostad eller fritidshus
(inklusive tillhérande garage/forrad) forlorats i
sadan direkt narhet till bostaden eller
fritidshuset att det ar sannolikt att det gar att
spara vart nyckeln gar.

e  Nyckel till 16st 1&s forlorats tillsammans med
handlingar som goér det méjligt att identifiera
laset och dess placering eller &gare.

e Nyckel till 16st 1as forlorats i sddan direkt narhet
till lasets placering att det ar sannolikt att det gar
att spara vart nyckeln gar.
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En forutsattning for ersattning ar att 1asbytet sker inom
tva (2) manader, raknat fran den dag da forlusten av
nyckeln intréffade samt att den férsakrade vid fillfallet for
lasbytet annu har besittningsratt av det objekt som
nyckeln gar till.

5.2. Skadad nyckel

Forsakringen galler om din nyckel plétsligt och oférutsett
skadas sa allvarligt att den blir obrukbar. Férsékringen
ersatter da kostnader for tillverkning av ny nyckel (se
5.1.1) samt nédvandig om- eller avkodning (se 5.1.2).

Momentet skadad nyckel omfattar féljande nycklar:
¢ Nyckel till férsédkrads permanenta bostad
¢ Nyckel till fritidshus som den férsakrade ager

¢ Nyckel till personbil som ar avsedd for privat
bruk och som du ar &gare eller brukare av enligt
Transportstyrelsen.

5.3. Lasoppning

5.3.1. Permanent bostad
Forsakringen kan ersatta kostnader for Iasdppning av
lassmed om:

e du ofrivilligt rékar lasa in din hemnyckel i din
permanenta bostad,

e dutill foljd av stdld, ran eller éverfall férlorar
hemnyckeln till din permanenta bostad och
darmed inte kan ta dig in i bostaden, eller

¢ nyckeln till din permanenta bostad plétsligt och
oférutsett skadas sa allvarligt att den blir
obrukbar och du darmed inte kan ta dig in i din
permanenta bostad.

5.3.2. Personbil

Forsakringen lamnar ersattning for kostnader for
lasOppning av lasjour om den férsakrade ofrivilligt rakar
lasa in forsakrad nyckel till personbil i den bil som
nyckeln tillhor.

6. Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk.

7. Undantag — vad forsakringen inte
ersatter

Foérsakringen galler inte for:

e  Forlust av nyckel eller nyckelknippa som varit
markt med namn, adress eller
registreringsnummer.

¢ Kostnad som kan ersattas via garanti, annan
forsakring eller annan aktor (exempelvis
hyresvard).

e  Merkostnader sdsom byte av dorr eller karm.

e Skadehandelse som intraffat nar du frivilligt
ldmnat ut nyckeln till ndgon som inte omfattas
av forsakringen.

e Skada som intraffat innan forsakringen
tecknades.

¢  Omkodning av gemensamma las i
flerbostadshus om ansvar for detta inte aligger
den férsakrade.

e  Nyckel till 16st Ias dar du inte kan styrka
Iasets/kattingens/vajerns klassningskrav.

e Kostnad for tillverkning av ny nyckel (se punkt
5.1.1) om du genomfor ett Iasbyte. Detta galler
aven om krav pa lasbyte kommer fran annan
aktér, exempelvis hyresvard.

¢ Nyckel som forlorats i din permanenta bostad,
fritidshus, garage eller forrad.

¢ Nyckel till permanent bostad, fritidshus eller
personbil som du hyr ut.

8. Sakerhetsforeskrifter

Du ska iaktta normal aktsamhet och vidta rimliga
sakerhetsatgarder for att minska risken for skada.
Forsakringen galler med ett antal sakerhetsforeskrifter
som du som férsakrad behdver uppfylla. Om
sakerhetsforeskrifterna inte foljs kan ratten till ersattning
minskas eller bortfalla helt. Sadan nedséattning kan aven
komma i fraga nar skadan orsakats av grov vardsloshet.

Sakerhetsforeskrifter
e Du ska férvara nyckeln sa att obehdriga inte
kommer &t den.
e Du ska skyndsamt anmala forlust av forsékrad
nyckel till Mysafety.

9. Ersattningsbelopp

Hogsta ersattning per skada och férsakringsperiod (12
manader) ar:

e Lasbyte i permanent bostad, garage, forrad eller
fritidshus: 20 000 kr.

o Tillverkning av nya nycklar till permanent
bostad, garage, forrad eller fritidshus samt
omkodning/avkodning: 5 000 kr.

e Kostnad for ny bilnyckel och omkodning av
startsparr: 5 000 kr.

e Byte av ldsalas: 5 000 kr.

e  Omkodning av gemensamma las: 5 000 kr.

e Lasoppning: 3 000 kr.

10.Skadeanmalan

Vid intraffad skada ska du, utan drdéjsmal, anméala skadan
till Mysafety. FOr att vi ska kunna faststalla om
skadehandelsen &ar ersattningsbar behéver du inkomma
med de uppgifter och underlag som skaligen kan begéaras
for att styrka skadehandelsen. Din férsakringsersattning
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kan betalas ut férst nar vi mottagit de uppgifter och
underlag som mojliggor for oss att faststalla om du har
ratt till ersattning.

Nedan finner du exempel pa underlag som du kan
behova bifoga i samband med din skadeanmalan:
e  Kvitto/faktura,
e  Beslut fran ordinarie forsakringsgivare,
e Kopia pa polisanmalan,
e Foton pa skadad nyckel.

11. Kontaktuppgifter

Kundservice

Webbadress: Mysafety.se
Telefonnummer: 08-505 530 00

Skadeservice

Webbadress: Mysafety.se
Postadress: Mysafety AB
Box 45110

104 30 Stockholm

12.Definitioner

Flerbostadshus: byggnad med fler an tva bostader
under samma tak.

Klass 2: en av SSF godkand lasenhet med skyddsklass
2.

Lasbyte: kostnaden for byte av Ias, till Ias av
motsvarande typ som den forlorade nyckeln tillhorde.

e Las till permanent bostad eller fritidshus
Forsakringen galler for Iasbyte i den bostad
(inklusive garage/forrad) dar forsakrad/néra
anhorig ar folkbokférd och/eller fritidshus som
forsakrad/nara anhorig ager.

e Lostlas
Forsakringen ersatter aven nédvandiga och
skaliga kostnader for att avlagsna befintligt 1as.

Lost las: 16st 1&s med tillhérande katting eller vajer av
lagst klass 2.

Nyckel: nyckel till mekaniskt lassystem,
elektromekaniska nycklar, passerbricka till elektroniskt
passersystem/elektriskt s samt nyckel till personbil
(inklusive nyckelkort och key tag).

Néra anhorig: make/maka/sambo, egna barn, syskon,
egna foraldrar, far- och morforaldrar samt
make/maka/sambos barn, foraldrar och far- och
morféraldrar.

Permanent bostad:

e Forsakrads permanenta bostad
Bostad dar den forsadkrade ar folkbokférd och

stadigvarande bosatt och som den férsékrade
ager eller hyr.

e Nara anhorigs permanenta bostad
Bostad dar nara anhdrig ar folkbokférd och
stadigvarande bosatt och som nara anhérig
ager eller hyr.

Ran: nagon tilltvingar sig egendom genom vald eller med
hot om vald med avsikt att behalla eller sélja det.

Sambo: tva personer som stadigvarande bor tillsammans
i ett aktenskapsliknande férhallande och har gemensamt
hushall.

Stold: nagon olovligen tar nagot som tillhér annan
person med avsikt att behalla eller salja det.


https://www.mysafety.se/
https://www.mysafety.se/

