
Finns det några begränsningar 

av vad försäkringen täcker? 

Exempel på vad som inte ingår i 

försäkringen: 

 Skada som leverantör eller annan part 

ansvarar för enligt lag, garanti eller 

annat avtal. 

 Skador till följd av användning, 

gradvis slitage eller åldrande av 

varan, exempelvis repor, blekning och 

liknande.  

 Skada som kompenseras av säljaren. 

 

Köpskyddsförsäkring 
Faktablad för försäkringsprodukt 
Företag: Mysafety AB Produkt: Köpskyddsförsäkring 

  

Detta är ett produktblad, komplett information om försäkringen finns att tillgå i andra dokument som t.ex. 

förköpsinformation och fullständiga villkor. Se www.mysafety.se för mer information. Produktbladet omfattar 

försäkringsskydd från vår försäkringsgivare Trygg-Hansa Försäkring filial, Filial till Tryg Forsikring A/S. 

Vilken typ av försäkring handlar det om? 

Försäkringen gäller för varor (lösöre) som du köper. Försäkringen gäller om varan är skadad eller felaktig vid leverans, om 

varan stjäls efter att den levererats till dig men innan du hunnit inhämta den, eller om leveransen av varan helt uteblir. 

Försäkringen gäller även för dolda fel och skador som uppstår genom en plötslig och oförutsedd yttre händelse. 

 

  Vad ingår i försäkringen? 

 Skadad eller felaktig vara och 

utebliven leverans, upp till 30 000 kr 

per försäkringsperiod. 

 Stöld av levererad vara, upp till 

10 000 kr per försäkringsperiod. 

 Dolda fel, upp till 10 000 kr per skada 

och högst 30 000 kr totalt per 

försäkringsperiod. 

 Allrisk, upp till 10 000 kr per skada 

och högst 30 000 kr totalt per 

försäkringsperiod. 

 Assistans. 

 Juridisk assistans, upp till 15 timmar 

per försäkringsperiod. 

 Rättsskydd, upp till 1 000 000 kr per 

försäkringsperiod. 

 

 

Vad ingår inte i försäkringen? 

 Illegala varor, exempelvis piratkopior. 

 Smycken, klockor och ädelstenar. 

 Levande djur och växter. 

 Fordon inklusive båtar. 

 Släpfordon. 

 Matvaror och andra produkter som 

förfars. 

 Samlarföremål. 

 Vid nyteckning gäller försäkringen 

med en kvalificeringstid på 3 dagar. 

Försäkringen gäller inte för 

skadehändelser som inträffar under 

kvalificeringstiden. 

 



Var gäller försäkringen? 

 Försäkringen gäller i hela världen, med undantag för Juridisk assistans och Rättsskydd som endast gäller för 

skadehändelser som regleras enligt svensk lag och kan prövas av svensk domstol. 

Vilka är mina skyldigheter? 

• Lämna riktiga och fullständiga uppgifter. 

• Följa försäkringens säkerhetsföreskrifter. 

• Anmäla skada utan dröjsmål. 

. 

När och hur ska jag betala? 

Premien ska betalas inom 14 dagar från den dag då vi skickar krav på betalning till dig, eller senast det datum som 

anges på din faktura eller motsvarande betalningskrav.  Du kan betala via pappersfaktura, e-faktura eller autogiro. 

Betalar du via pappersfaktura tillkommer en fakturaavgift. 

När börjar och slutar försäkringen gälla? 

Försäkringen tecknas med en avtalsperiod på ett år och gäller under den tid som anges i försäkringsbeskedet. Har du 

inte sagt upp försäkringen före försäkringstidens slut förnyas försäkringen automatiskt. 

 

 

Hur kan jag säga upp avtalet? 

Du kan när som helst säga upp försäkringen genom att kontakta oss. Försäkringen upphör då att gälla vid 

försäkringstidens slut. Om ditt försäkringsbehov faller bort har du rätt att säga upp försäkringen med omedelbar 

verkan. 

 

 


