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1. Forsakringstagare

Forsakringstagare enligt denna forsakring ar
privatperson som ar folkbokford i Sverige och
som tecknar forsakringen genom mySafety
Forsékringar AB (nedan bendmnt "mySafety”).

2. Vem forsakringen géller for

Forsakringen galler fér den person (namn,
personnummer) som i férsakringsbeskedet
anges som "Forsakrad” och dennes barn under
18 ar samt barn under 18 &r som ar
hushallsmedlemmar och som &r folkbokférda
pa samma adress som denne. For att omfattas
av forsakringen ska man vid tecknandet vara
folkbokférd och ha sin bostad och huvudsakliga
dygnsvila i Sverige.

3. Nar forsakringen galler
Férsakringsperioden &r 12 manader om inget
annat anges i forsakringsbeskedet och galler
frén den dag avtal ingicks med mySafety.

Har det inte bestdmts nar forsakringsperioden
ska starta, galler forsakringen fran dagen efter
den dag du betalat premien.

4. Var forséakringen géller
Forsakringen galler i hela varlden.

5. Vad forsakringen géller for

Forsakringen omfattar [6s egendom som du
ager, hyr eller ldnar. Denna forsakring géller for
nedan férsakrade skadehdndelser och for den
del som inte kan ersattas genom annan
forsakring.

5.15téld i bostad

Forsakringen galler for stold i
forsakringstagarens permanenta bostad dar
Forsékrad ar folkbokford, som begds av ndgon
som har lov att vistas i bostaden, har tillgang
till nyckel, utnyttjar en olast dorr, tvingar sig in
i bostaden genom anvandning av hot eller som
pa falska grunder far tilltrade till bostaden.
Hogsta ersattning ar 100 000 kr per
férsakringsperiod (12 ménader).

5.2 Stéld utanfor bostad

Forsakringen galler vid stéld utanfor bostad.
Hogsta ersattning ar 10 000 kr per
forsakringsperiod

(12 méanader).

5.3Rén

Forsakringen galler for ran. Med ran menas att
nagon tilltvingar sig egendom genom vald eller
med hot om vald.

Hogsta ersattning ar 10 000 kr per
forsakringsperiod (12 ménader).

5.4 Aldersavdrag

Om en skada som omfattas av
skadehandelserna 5.1 - 5.3, har reglerats av
annan forsakring s ersatts avdrag for alder och
bruk av denna férsakring.

Hogsta ersattning ar 10 000 kr per
forsékringsperiod (12 manader).

5.5 Ersattningsregler

Ersattning ldmnas for ny likvardig egendom.
For att faststalla likvardig egendom tas hansyn
till modernitet och anvandbarhet.

mySafety avgor om en skada ska erséttas
genom &terkdp eller genom kontant ersattning.

Smycken och andra féremal - helt eller delvis
av adel metall, akta pérlor och ddelstenar
ersatts med vad det kostar att i allmanna
handeln kdpa motsvarande nytt féremal. Om
smycke eller annat foremal helt eller delvis av
adel metall, &kta parlor och &delstenar &r &ldre
an 40 ar, arvt, inkopt i andra hand eller om nytt
motsvarande foremal inte langre finns att képa
i allménna handeln, far du ersattning med vad
det skulle kosta att képa motsvarande féremal
begagnat.

5.6 Aktsamhetskrav

Du ska i mojligaste man minimera risken for
stold. Vid allvarlig forsummelse kan
forsakringsersattningen sattas ned.
Aktsamhetskravet géller dock inte vid stéld via
olast dorr, kortare tid &n 12 timmar.

Vid st6ld utanfor bostad tas hansyn till hur
lange forpliktelsen asidosatts, om egendomen
ar stoldbegarlig, egendomens varde, placering
och exponering samt om handelsen intraffat i
tatort, storstad eller pa landsbygd.

Definitioner

Bostad

Med bostad avses hus, lagenhet eller rum att
bo i. Som bostad raknas inte hotell- och
pensionatsrum, talt, husvagn, bil, bat och
liknande.

Med forsakringstagarens egen bostad avses
bostad som du &ger, hyr, lanar eller innehar
med bostadsratt och som anges som kundens
adress i forsakringsbrevet.

| flerfamiljshus ingdr i bostad alla utrymmen i
lagenheten, dock inte balkong. | bostad ingér
inte heller biutrymme* eller
gemensamhetsutrymme*.

I villa ingdr i bostad alla utrymmen i
bostadsdelen samt utrymmen som har direkt
dorrforbindelse med bostadsdelen. Dock ingar
inte balkong, biutrymme™* och
gemensamhetsutrymme*.

Biutrymme
Med biutrymme avses kéllar- och vindsférrad

eller annat liknande forrddsutrymme som du
och din familj ensam disponerar och har nyckel
till och som inte har direkt dérrférbindelse med
egen bostad*.

Gemensamhetsutrymme
Med gemensamhetsutrymme avses utrymme

som du och din familj inte ensam disponerar
och har nyckel till, exempelvis tvéttstuga,
cykelrum eller gemensamt kok.

6. Sarskilda undantag

Ersattning for en och samma skada kan bara
ldmnas fran en av ersattningspunkterna 5.1 -
53.

7. Allménna undantag
Forsakringen ersatter inte:

. eventuellt avdrag/nedsattning
som gjorts pa grund av allvarlig
forsummelse av aktsamhetskrav,
sakerhetsforeskrift eller annan
forpliktelse enligt det andra
forsakringsavtalet. Detta géller
dock inte vid stold via olst dorr,
kortare tid &n 12 timmar.

. illegal egendom som du inte har
ratt att inneha

8. Sjalvrisk
Forsakringen galler utan sjélvrisk.

9. Skadeanmalan

Skadeanmalan och polisanmaélan ska géras
utan drojsmal efter att du fatt kannedom om
skadan. Bifoga inkopskvitto eller annat verifikat
som styrker innehav och vérde. Ju hogre vérde,
desto hogre krav pa verifikat och andra
handlingar.

Formulér for skadeanmélan kan hamtas pa
www.mysafety.se eller bestallas pa telefon 08-
505 530 00. Komplett ifylld skadeanmalan,
ersattningsbeslut fran hemforsakringsbolaget
och polisintyg skickas till mySafety
Forsakringar AB, Box 27142, 102 52 Stockholm,
eller via e-post till info@mysafety.se

10 Oriktiga eller ofullsténdiga uppgifter och
framkallande av forsakringsfall

Om du begér ersattning i bedragligt syfte,
uppgivit, fortigit eller dolt nagot av betydelse
for bedomningen av ersattningen eller
asidosatt din skyldighet enligt
forsakringsavtalet eller inte fullgjort dina plikter
enligt villkoret, kan ersattningen sattas ned
efter vad som ar skaligt med hansyn till
omstandigheterna. Det samma galler skada
som du orsakat genom grov vardsloshet eller
uppsat. Med dig jamstalls den som med ditt
samtycke har tillsyn 6ver den férsakrade
produkten, samt din maka, make, sambo eller
annan familjemedlem. Du maste i samband
med skadeanmalan inkomma med alla
upplysningar av betydelse for
forsakringsarendet.

Allménna avtalsbestammelser

11. Angerritt

Enligt distansavtalslagen har du ratt att dngra
ett kop som du gjort pa distans, t ex via telefon
eller internet. Angerfristen &r 14 dagar frén det


http://www.mysafety.se/

att avtalet ingds och du har fatt information
om &ngerratten och vad som ingér i
forsakringen. Vill du utnyttja din angerratt kan
du meddela oss via telefon 08- 505 530 00, via
e-post till inffo@mysafety.se, via brev till
mySafety Forsakringar AB, Box 27142, 102 52
Stockholm eller pa annat satt. Du kan ocksa
anvanda det standardformular som finns pa
www.konsumentverket.se.

Vid utnyttjande av angerratten ar du berattigad
till dterbetalning av premien, forutsatt att
skada inte anmalts pé forsakringen. Har
forsakringen utnyttjats inom ovanstdende
angerfrist bortfaller dngerratten.

12. Forsakringens giltighet

Forsakringen géller under den tid som star pa
forsakringsbrevet. Om du tecknar forsakringen
samma dag som den ska trada i kraft galler den
dock inte forran efter det klockslag du tecknar
den.

Om forsakringen &r giltig endast under
forutsattning att premien betalas fore
forsakringstiden, borjar forsakringen gélla
dagen efter premiebetalningen, enligt avsnitt
15 nedan.

Forsakringsgivaren ansvarar endast for skada
genom héndelse som intraffar under
forsakringstiden om inte annat sérskilt anges i
forsakringsvillkoren.

13. Fornyelse av forsakringen

Vid forsakringstidens utgéng erbjuds kunden
férnyelse, om inte annat framgér av
forsakringsavtalet eller omstandigheterna.

Om vi 6nskar andra forsékringsvillkoren vid
fornyelse av forsakringen meddelar vi dig detta
senast i samband med att vi sander dig
erbjudande om férnyelse.

Sarskilt om autogirobetalning

Vid betalning med autogiro innebér en fortsatt
autogirodragning efter utgangen av en
forsakringsperiod att den férsakrade accepterar
en ny avtalsperiod. Om den forsdkrade inte
oOnskar ett fortsatt forsakringsskydd, maste
forsakringstagaren kontakta mySafety for
avslutande av forsakringen eller stoppa
autogirodragningen genom att kontakta sin
bank.

14. Forsakringstagarens uppsagningsratt

Du kan nar som helst saga upp forsakringen att
upphora till forsakringens huvudférfallodag.
Om ditt forsakringsbehov upphér har du rétt
att saga upp forsakringsavtalet med omedelbar
verkan.

15. Premiebetalning

Premie for en nytecknad forsakring ska betalas
inom 14 dagar eller senast det datum som
anges pé din betalningsavi. Premie for en
fornyad forsakring ska betalas inom 30 dagar
efter det att vi har avsant betalningsavi till dig.

Betalas inte premien i ratt tid tar vi ut en
paminnelseavgift.

16. Forsakringsgivarens uppsagningsratt

Vid utebliven premiebetalning ager
forsakringsgivaren ratten att saga upp
forsakringen, som da upphor att gélla 14 dagar
efter att den skriftliga uppségningen har

skickats till dig fran oss. Om betalning sker
inom dessa 14 dagar géller forsakringen fran
startdagen enligt avsnitt 12 ovan. Om du
betalar premien senare dn 14 dagar fran det att
uppsagningen skickades anses denne ha begart
ny forsakring fran och med dagen efter det att
premien betalades.

17. Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som uppstar
om skadeutredning, atgard eller betalning av
ersattning fordrojs pa grund av force majeure.
Med force majeure menas till exempel krig,
krigsliknande handelser, inbérdeskrig, militara
6vningar, revolution, upplopp, terrorism, atom-
eller karnprocess, myndighetsatgard, beslag,
strejk, blockad, allmanna avbrott i elnatet,
allménna avbrott i data- eller teleférbindelser
eller liknande handelse.

18. Preskription

Den som vill ha férsakringsersattning eller
annat forsakringsskydd maste vécka talan inom
tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som
enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant
skydd intradde. Om den som vill ha
forsakringsskydd har framstallt anspraket till
forsakringsgivaren inom denna tid, &r fristen att
vécka talan alltid sex (6) manader fran det att
forsakringsgivaren har forklarat att man har
tagit slutlig stallning till anspraket. Om talan
inte vécks enligt denna punkt, gér ratten till
ersattning forlorad.

19. Aterkrav

| den mén felaktig betalning av
forsakringsersattning har skett, ar mottagaren
skyldig att genast pa anmodan aterbetala
beloppet till Forsakringsgivaren dven om
mottagaren inte varit medveten om att
betalningen varit felaktig.

| samma utstrackning som vi har betalat
ersattning for skada, 6vertar vi din ratt att
kréva ersattning av den som &r ansvarig for
skadan.

20. Dubbelférsakring

Har samma intresse forsékrats mot samma fara
hos flera bolag, ar varje bolag ansvarigt mot
kund som om det bolaget ensamt hade beviljat
forsakring. Kunden har dock inte ratt till hogre
ersattning fran bolagen &n som sammanlagt
svarar mot skadan. Overstiger summan av
ansvarsbeloppen skadan, férdelas ansvaret
mellan bolagen efter forhallandet mellan
ansvarsbeloppen.

21. Opartisk Radgivning

Du som ar privatperson kan fa kostnadsfri hjalp
i fragor som ror forsakring eller skadereglering
genom att kontakta Konsumenternas
Forsakringsbyra. For mer information, se
www.konsumenternas.se eller ring 0200-22 58
00. Du kan &ven vanda dig till
Konsumentverket och deras upplysningstjanst
Halld Konsument, www.hallakonsument se.

Det gdr dven bra att vénda sig till den
kommunala konsumentvagledningen for rad
och hjalp; vissa kommuner tar emot besck
medan andra kan erbjuda végledning via mejl
och telefon. For att se vad just din kommun
erbjuder, se www.konsumentverket.se.

22. Klagomal och omprévning

Klagomal géllande mySafety

Om du inte ar n6jd med var service eller hur du
blivit bemoétt ber vi dig i forsta hand att vanda
dig till var Kundservice, las mer om olika
kontaktvagar, om klagoméalsmojligheter,
Klagomalsansvarig med mera pa
www.mySafety.se och ga in under "Kundservice
—om du inte ar n6jd”. Du nér mySafetys
klagomélsansvariga pa
klagomalsansvarig@mysafety.se

Omprévning av skador

Om du inte ar n6jd med ett lamnat beslut i ett
skadeérende, vill vi att du kontaktar din
handlaggare pa mySafety Forsakringar for att
fa rad och vagledning om hur du kan fa drendet
omproévat. Det kanske har uppstétt ett
missforstand eller framkommit nya
omstandigheter som kan paverka var
bedémning.

Klagomal géllande Moderna Forsakringar
Onskar du istéllet lamna synpunkter pa fragor
som géller forsakringsgivaren, sdsom
forsakringsvillkor eller hantering i ditt &rende,
kontakta Moderna Forsakringars
Klagomélsansvarig.

Du ndr Moderna Férsakringars
Klagomalsansvarig genom att fylla i formuléret
pé: www.modernaforsakringar.se/kontakta-
oss/klagomal/

Vill du hellre skriva ett brev &ar adressen:
Moderna Forsakringar, Klagomalsansvarig, Box
7830, 103 98 Stockholm.

23. Om det blir tvist

P& detta forsakringsavtal tillampas svensk ratt.
For denna forsakring galler i dvrigt
Forsakringsavtalslagen (2005:104) (FAL). Om
nagon av bestdmmelserna i detta villkor inte &r
i 6verensstammelse, géller
forsakringsavtalslagens regler.

Vid tvist har forsékringstagaren mojlighet att
vécka talan mot forsakringsgivaren, Moderna
Forsakringar, vid allman domstol. Detta galler
dven om tvisten avser skada som intraffar
utomlands. Det finns dven méjlighet att fa
eventuell tvist provad av Allmanna
reklamationsndmnden, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-555 017 00.

24. Moderna Férsékringars behandling av
personuppgifter (Sammanfattning av
integritetspolicy)

Moderna Forsékringar behandlar dina
personuppgifter i enlighet med EU:s
dataskyddsforordning och kompletterande
svensk dataskyddslagstiftning.
Personuppgifterna som behandlas ar t.ex.
namn, adress, personnummer, ekonomiska
forhallanden, betalningsinformation, dvriga
uppgifter som behovs for tecknande, férnyelse-
eller andring av forsakring eller 6vrig
forsakringsadministration, sdvél som uppgifter
som ldmnas i samband med skadereglering,
etc.

Uppgifterna hamtas vanligtvis fran dig som
kund men erhalls aven frdn mySafety
Forsakringar AB. Uppgifterna kan ocksa hamtas
in eller kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register. Personuppgifterna
behandlas for att vi ska kunna fullgéra vara
skyldigheter mot dig som kund enligt



forsakringsavtalet sasom vid utredning av
forsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan &ven anvindas som
underlag for riskbedomning, analyser,
affarsutveckling och statistik. Uppgifter kan for
ndmnda &ndamal komma att [dmnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, mySafety Forsakringar AB eller bolag
inom koncernen. Uppgifterna kan enligt lag
aven behdva lamnas ut till myndigheter.
Uppgifterna sparas inte langre an nodvandigt
for andamalen. For fullstandig information om
behandlingen av personuppgifter, se Moderna
Forsakringars integritetspolicy pa
www.modernaforsakringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar &r
personuppgiftsansvarig i egenskap av
forsakringsgivare. Om du vill f& information om
vilka personuppgifter om dig som behandlas,
om du vill begéra ut de personuppgifter som du
har lamnat till oss, begédra rattelse m.m. kan du
skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se
eller till Moderna Forsakringar,
Dataskyddsombud, Box 7830, 103 98
Stockholm. Genom att kontakta oss kan du
dven begdra att integritetspolicyn skickas per
post till dig samt meddela att dina
personuppgifter inte ska anvandas for
direktmarknadsféring.

Moderna Forsakringar dger ratt att i ett for
forsakringsbranschen gemensamt
skadeanmaélningsregister (GSR) registrera
anmaélda skador i anledning av denna
forsakring.

25. Behandling av personuppgifter hos
mySafety

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med
EUs Dataskyddsférordning. Personuppgifterna
som behandlas &r t.ex. namn, adress,
registreringsnummer, personnummer,
telefonnummer samt e-postadress.
Uppgifterna rér dig som kund men kan dven
omfatta t.ex. medforsakrad. Uppgifterna
hamtas fran dig som kund men kan &ven
erhéllas fran t.ex. ndgon av véra
samarbetspartners eller forsakringsformedlare.
Uppgifterna kan ocksa hamtas in eller
kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register. Personuppgifterna
behandlas fér att vi ska kunna fullgéra vara
skyldigheter mot dig som kund, sdsom vid
bedémning av ansokan, utredning av
forsakringsarenden samt administrering av ditt
forsakringsavtal, varfor de ocksé 6verfors till
vara underleverantorer till vilka vi har
outsourcat fakturering, skadereglering, utskick
av forsakringsmaterial, kundservice m.m..

Personuppgifterna anvands dven for
marknadsforing, bland annat via e-post och
SMS, och som underlag for riskbedémning,
analyser, affarsutveckling och statistik.
Uppgifter kan for namnda dndamal komma att
ldmnas ut till samarbetsparters, inom och utom
EU- och EES-omradet, forsakringsformedlare
eller andra bolag inom koncernen. Uppgifterna
kan enligt lag behova lamnas ut till
myndigheter. Uppgifterna sparas inte langre an
nédvandigt. For fullstandig information om
mySafety behandling av personuppgifter, se
var personuppgiftspolicy som publiceras pa var
hemsida. Férmedlaren mySafety Forsakring AB

ar personuppgiftsansvarig for sin behandling av
dina personuppgifter i egenskap av
forsakringsformedlare. Du har dven ratt att
begara att fa dina personuppgifter rattade,
blockerade eller raderade samt att begéra ut
information om vilka personuppgifter som vi
behandlar, lés mer om dina rattigheter i
Personuppgiftspolicyn och du hittar ocksé
formulér pa var hemsida. Du kan ocksa
kontakta oss pa foljande adress: mySafety
Forsakringar AB, Dataskyddsombud, Box 27142,
102 52 Stockholm, ring var kundtjanst pa
telefonnummer 0771-615 615 eller maila till
vart Dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@mysafety.se.

26. Forsakringsférmedlare

Forsakringen formedlas av mySafety
Forsakringar AB, Box 27142, 102 52 Stockholm,
org nr 556522-0612. mySafety Forsakring AB
star under tillsyn av Finansinspektionen.

27. Forsakringsgivare

Moderna Férsakringar — en del av Trygg-Hansa
Forsakring filial, 106 26 Stockholm.
Bolagsverket org.nr 516403-8662. Filial till
Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr
24260666, Klausdalsbrovej 601, DK-2750
Ballerup, Danmark.

Moderna Forséakringar star under tillsyn av
Danska Finanstilsynet och Svenska
Finansinspektionen.

* Dessa villkor géller fran 2022-04-01



