mySafety
férsakringar

FORSAKRINGAR FOR EN DIGITAL VARLD

NATHATSFORSAKRING

STOD OCH HJALP VID HAT, HOT
OCH KRANKNINGAR PA NATET.

Vi arbetar for att ta bort krankningar som publicerats pa natet. Och om det behévs driver
vi ditt drende @nda upp i ratten. Dessutom ger vi dig som drabbats tillgang till psykologiskt
samtalsstod. Med var Nathatsforsakring har du en foretradare som hjalper dig hela vagen.

Forsakringen galler 6ver hela varlden, fr en vuxen och dennes barn.

VIKTIGA NUMMER:
08-505 530 00 - mySafety kundservice och skadeanmalan (vardagar kl. 8.00-18.00)
020-42 42 42 - mySafety jour (dygnet runt)

LAS MER OM MYSAFETY NATHATSFORSAKRING ==



ETT SKYDD VID NATHAT FOR DIG
ELLER DINA BARN

Forsakringen hjdlper den som utsétts for olika typer av krdnkningar pa néatet.
Till exempel:

+  Forolampningar

« Olaga hot

+  Fortal

+ Ofredande

+  Sexuellt ofredande

« Spridande av bilder och filmer som innebar krankning vid publicering

+ Kapning dar ndgon otillborligen anvander namn och/eller bild som
medfor att du felaktigt blir associerad som dgare till ett digitalt konto/profil.
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Vi ger dig den hjdlp och det stod du behdver i arbetet mot néthat.

Vare sig det galler dig sjalv eller ditt barn. Hos oss far du en egen kontaktperson som ar insatt i din situation och
hjalper dig att hantera ditt drende. Kontaktpersonen koordinerar arbetet med vara samarbetspartner och ser till
att du far all den hjalp du behdver, vare sig det géller rensning av krankande inldgg, tertagande och kontroll &ver
kapad profil, psykologiskt samtalsstdd eller juridisk hjdlp och ersattning for rattegdngskostnader.

SA HJALPER VI DIG

1. EGEN KONTAKTPERSON

Sa fort du har blivit utsatt for en krakning ska du anmala det till polisen och darefter kontakta oss. Vi ser dver
krankningens omfattning och vilka nédvandiga steg som behdver tas darefter. Vi ger dig tillgdng till samtalsstod
och, om drendet kraver det, gor en digital utredning och kopplar ihop dig med jurist for rensning, radgivning och
juridisk assistans.

2. SAMTALSSTOD

Vi samarbetar bl.a. med Blue Call, dar det gdr vdlja vem man vill prata med. Det kan vara en terapeut, kurator,
socionom eller psykolog. Samtliga kontaktpersoner &r kvalitetssakrade och utbildade i samtalsmetoden MI,
motivational interviewing. Samtalen spelas aldrig in och ar helt anonyma.

3. JURIDISK RADGIVNING
Vid behov finns jurister med inriktning mot civilratt till hands for att bistd med juridisk hjalp, raddgivning och
konsultation.

4. KARTLAGGNING
Vid behov satter vi igdng en digital utredning, dér vi kartlagger hur utbredd krankningen &r. Vi samlar pa oss bevis
som du kan komma att behéva framover.

5. RENSNING
Vid behov kontaktas de foretag som dger de servrar etc dar krankningarna ligger for att kunna rensa bort innehaller
och aterta kontrollen éver eventuella kapade konton och profiler.

6. RATTSSKYDD
Ett rattsskydd pa 1 miljon kronor téacker eventuella rattegangskostnader och gor det mojligt att dra drendet dnda
upp i domstol.

mySafety erbjuder forsakringar for nya vardagsproblem och brott, till bade privatpersoner och f6-

retag. Vi ar ledande inom ID-skyddsférsakring, Nathatsforsakring och Sparrservice samt erbjuder
mysafety ocksa andra forsakringar som ger trygghet i vardagen. Med energi, engagemang och effektivitet
forsa k” ngar hittar vi nya [&sningar pa nya problem. Vi tycker att alla fértjanar ett bra skydd i en digital vérld.

FORSAKRINGAR FOR EN DIGITAL VARLD mySafety Forsakringar ar en del av mySafety Group. Mer information finns pa mysafety.se.



